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SAB ROSA Camara Municipal de Sabrosa

Municipio

Teva de Fernir Ha g4 Uzes

Artigo 27.° | Balcéo Unico de Atendimento

A esta subunidade organica compete:

Assegurar o atendimento ao publico que se lhes dirija, prestando-lhe todas as informagdes dentro do
ambito das suas competéncias:

Organizar e gerir a recegao e encaminhamento de sugestdes e reclamagdes, transmitindo aos municipes
interessados o resultado das diligéncias efetuadas. Para este efeito, deverdo os demais servigos
municipais prestar os elementos de informagao que Ilhes sejam solicitados pela subunidade;

Promover a continua desconcentragao territorial dos dispositivos de atendimento e recegédo de
requerimentos, sugestdes e reclamagdes, assim como a utilizagdo de tecnologias de informagéo e
comunicagao que facilitem a ligag&o entre os municipes e o Municipio;

Proceder a rececéo, registo e andamento de requerimentos cujo expediente deva correr pelos diversos
servigos do municipio, bem como dar seguimento e acompanhar toda a tramitag&o, até a fase de deciséo,
de todos os processos apresentados pelos municipes:

Garantir o apoio aos municipes no que respeita a defesa dos seus legitimos interesses e direitos:
Elaborar as estatisticas e os relatérios que Ihe sejam solicitados, no &mbito das suas atribuigdes:
Solicitar pareceres de outras entidades, quando tal se mostre necessario;

Emitir as licengas e alvaras relativos a processos que corram pela Unidade Organica;

Organizar e classificar os processos existentes e considerados concluidos, para remessa ao arquivo
geral;

Executar as tarefas solicitadas no ambito da Unidade Orgénica, desde que néo sejam atribuicdes de
nenhuma outra Unidade Organica.

Proceder a organizagdo, arquivo e conservagdo dos documentos da subunidade com vista a sua
apreciagao e decisdo superiores;

Monitorizar, quando for caso disso, junto dos servigos, pela correta e atempada execugao das atribuigoes
respetivas, de forma a garantir a eficacia e qualidade do servigo prestado aos municipes;

Acompanhar os projetos de informatizagdo municipal, na parte que diz respeito a Unidade, devendo
propor melhorias nas aplicagdes no sentido de garantir a satisfagéo e qualidade dos servigos;

Efetuar as demais tarefas e procedimentos que lhe forem superiormente determinados por lei,
regulamento ou despacho.

Artigo 28.° | Urbanismo e Ordenamento do Territorio

A esta subunidade organica compete:

Gestao de todo o planeamento urbanistico da area do Municipio;

Apreciar e informar todos os requerimentos de operagdes urbanisticas apresentados por particulares, em
concordancia com as leis, regulamentos e planos urbanisticos existentes;

Emitir parecer sobre a demoligéo de prédios e ocupagao de via publica;

Promover as vistorias necessarias a emissao de licengas e alvaras e organizar e informar os processos
de reclamagao referentes a construgdes urbanas e remeté-los ao balcdo Unico de atendimento ao
Municipe;

Colaborar na elaboragao de planos gerais e parciais de urbanizag&o, propondo alteragdes ao Plano
Diretor Municipal, quando se mostrem necessarias;

Dar parecer sobre estudos e planos de salvaguarda, valorizagao ou reabilitagéo do patriménio histérico-
arquiteténico da area do Municipio e respetiva regulamentagéo;

Concegao e elaboragéo de todos os planos urbanisticos da area do Municipio;

Providenciar a elaboragéo de estudos e projetos de obras municipais;

Organizar e atualizar o cadastro dos levantamentos topograficos executados, no ambito de projetos
municipais, com vista a sua rentabilizacéo;

Proceder a medig&o de projetos de arquitetura de operagdes urbanisticas;

Verificar a georreferenciagéo dos levantamentos topogréficos de operagdes urbanisticas;
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