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PMEPC SABROSA

INTRODUCAO

A organizacédo geral das operagdes no municipio de Sabrosa esté estruturada em 10 dreas de intervencdo
basicas (Figura 1). Nesta parte do PMEPCS encontram-se identificadas para cada uma das areas de

intervencao:
= Prioridades de acéo;
= Estrutura de coordenacao;
= Constituicdo e missao dos servicos e agentes de protecdo civil bem como dos organismos e

entidades de apoio intervenientes e os procedimentos e instru¢cdes de coordenacéao.

Figura 1| Areas de intervencéao basicas da organizacao geral das operacées
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meios e recursos
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Servigos mortudrios Comunicacoes
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/ \
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Servigos médicos e
transporte de
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Manutencdo da
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Existem varios fatores que influenciam a ativacao das diversas areas de intervencao do PMEPCS:

= Natureza concreta de cada acidente grave ou catastrofe;
= Necessidades operacionais;

= Evolucao da resposta operacional.

No Quadro 1 estao identificadas as entidades intervenientes em cada uma das areas de intervencao.
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PMEPC SABROSA

Area de Intervengao

Administracdo de meios e recursos

Apoio logistico as

forcas de

Logistica intervencao
Apoio logistico as
populacoes
Comunicagoes

De apoio as

Gestao da operacgoes

informacao

Informacao publica

Procedimentos de evacuacgao
Manutencao da ordem publica

Servicos médicos
e transporte de

vitimas Apoio Psicoldgico

Socorro e salvamento

Servicos mortuarios

Quadro 1 | Areas de intervencéo e entidades intervenientes

Entidades Intervenientes
Municipio de Sabrosa; ULPC; Agentes de protecdo civil.

Municipio de Sabrosa; ULPC; Corpos de Bombeiros; Forcas de
Seguranca; INEM; Autoridade de Satde de Nivel Municipal; Centro
Hospitalar do Tras-os-Montes e Alto Douro, EPE; ACES; CVP;
AHB.V.

Instituto da Seguranca Social - Centro Distrital de Vila Real;
Municipio de Sabrosa; Forcas de Seguranca; INEM; Autoridade de
Saude a Nivel Municipal; CVP.

COS; PT; Municipio de Sabrosa; Forcas de Segurancga; Corpos de
Bombeiros; INEM; CVP.

COS; Municipio de Sabrosa; Forcas de Seguranga; Corpos de
Bombeiros; INEM, Sapadores Florestais.

Municipio de Sabrosa; Corpos de Bombeiros; For¢as de Seguranca;
PT; NOS, MEO, VODAFONE, Orgéos de comunicacio social locais.
Forgas de Seguranca; Corpos de Bombeiros; CVP.

Forcas de Seguranca.

INEM; Autoridade de Saude Nivel Local; Centro Hospitalar do Tras-
os-Montes e Alto Douro, EPE; ACES.

INEM.

COS; Corpos de Bombeiros; Forcas de Segurancga; INEM; ICNF,
Sapadores Florestais.

Autoridade de Saude a Nivel Municipal; Forcas de Seguranca;
Centro Hospitalar do Tras-os-Montes e Alto Douro, EPE; PJ.

Entidades de Apoio Eventual
Entidades e organismos de apoio; Fornecedores publicos ou privados de
equipamentos e outros bens materiais necessarios.

INMLCEF; IPSS; EDP; EP; CP; REFER; Auto-Estradas XXI, SA; Operadores de Transportes
Coletivos; PT; NOS, MEO, VODAFONE, Restaurantes e Postos de combustivel locais;
Agrupamentos de Escolas.

Corpos de Bombeiros; A.H.B.V.; IPSS; EDP; EP; CP; REFER; Auto-Estradas XXI, SA;
Operadores de Transportes Coletivos; PT; NOS, MEO, VODAFONE; Restaurantes e
Postos de combustivel locais; Agrupamentos de Escolas; ULPC.

ANACOM; NOS, MEO, VODAFONE; Radioamadores, 6rgdos de comunicagdo social
local.

Autoridade de Saude a Nivel Municipal; Centro Hospitalar do Tras-os-Montes e Alto
Douro, EPE; ACES; CVP; A.H.B.V.; Instituto da Seguranca Social - Centro Distrital de Vila
Real; IPSS; EDP; EP; CP; REFER; Auto-Estradas XXI, SA; Operadores de Transportes
Coletivos; PT; NOS, MEO, VODAFONE; Agrupamentos de Escolas; ULPC.

ANACOM; Radioamadores; ULPC.

Municipio de Sabrosa; ULPC; INEM; CP; REFER; Operadores de transportes Coletivos.
Municipio de Sabrosa; PJ.

Corpos de Bombeiros, CVP.

Municipio de Sabrosa; Corpos de Bombeiros; Forcas de Seguranca; Centro Hospitalar
de Tras-os-Montes e Alto Douro, EPE; ACES; CVP; Instituto da Seguranga Social -
Centro Distrital de Vila Real; IPSS; Outros agentes de protecdo civil, entidades e
organismos de apoio que disponham de psicélogos.

Autoridade Maritima Nacional; CVP.

Municipio de Sabrosa; Corpos de Bombeiros; CVP; INMLCF; MP; IRN; SEF.
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PMEPC SABROSA

ADMINISTRACAO DE MEIOS E RECURSOS

A édrea de intervencao de administracdo de meios e recursos estabelece os procedimentos e instrugcdes de
coordenacao relativos as atividades de gestdo administrativa e financeira inerentes a mobilizacao,
requisicao e utilizacdo dos meios e recursos chamados a intervir aquando da ativacao do PMEPCS. Para

tal, esta area de intervengéo apresenta a seguinte estrutura:

Quadro 2 | Administracao de meios e recursos

Administracdo de Meios e Recursos
Entidade Coordenadora Camara Municipal de Sabrosa.

Municipio de Sabrosa;
Entidades Intervenientes Unidades Locais de Protecdo Civil (ULPC);
Agentes de protecao civil.

X . Entidades e organismos de apoio (listados no ponto 3 da Parte Il);
Entidades de Apoio

Eventual Fornecedores publicos ou privados de equipamentos e outros bens materiais

necessarios.

Estabelecer os procedimentos de gestdo financeira e de custos, das
operagdes de emergéncia de protecao civil;

Estabelecer e disponibilizar um sistema de requisicbes que permita as
diferentes forcas e areas de intervengdo solicitar o aprovisionamento e
mobilizagdo de meios e recursos indispensdveis as operacdes de protecao
civil;

Supervisiona as negociagées contratuais;

Assegurar a gestao administrativa dos tempos de utilizacdo dos recursos e
equipamentos;

Garantir a gestdo de processos de seguros;

Manter atualizada uma lista de contactos de fornecedores publicos e

privados de bens, equipamentos e servicos que poderdo ser necessarios as

i ~ operagdes de protecéo civil;

Prioridades de Acao perag protes !
Identificar os modos de contacto com os fornecedores privados ou publicos

de bens, servicos e equipamentos;

Garantir a permanente atualiza¢do do inventdrio de meios e recursos
municipais;

Assegurar os procedimentos de aprovisionamento de todos os bens e
servicos com encargos para a Camara Municipal apés aprovacgdo pelo
Presidente da Camara Municipal e apoiar as restantes entidades nos seus
processos de aprovisionamento, sempre que se justifique;

Criar uma conta especifica e gerir os donativos, subsidios e outros apoios
financeiros recebidos em numerdrio com destino as operagbes de
emergéncia de protecéo civil;

Afetar e (re)organizar os recursos humanos e materiais a sua disposicdo para
cumprimentos das missdes atribuidas.
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De modo a existir um correto funcionamento desta area de intervencao, e também para agilizar os
processos, as fungdes estabelecidas como prioridades de acdo e instrucbes especificas deverdo ser

executadas sob a responsabilidade de diversas entidades, como indica o quadro seguinte:

Quadro 3 | Instrugdes especificas (administracao de meios e recursos)

Instrucoes Especificas (Administracao de Meios e Recursos)

Gestao do pessoal
empenhado

Gestao de meios e recursos

Gestao dos tempos de
utilizacao dos recursos e
equipamento

Gestao financeira e de
custos

Supervisao das
negociagoes contratuais e
gestao dos processos de
seguros

ADMINISTRAGAO DE
MEIOS E RECURSOS PAG

2 LOGISTICA PAG

O pessoal da administragdo publica central e local é nomeado e remunerado
pelos organismos a que pertence;

O pessoal integrado nas operac¢des, das entidades e organismos previstos no
PMEPCS é remunerado por essas mesmas entidades e organismos;

O pessoal voluntario, cuja colaboracdo seja aceite, a titulo benévolo, devera
apresentar-se nas juntas de freguesia e quartéis de bombeiros, se outro local
nao for indicado, para posterior encaminhamento;

O pessoal voluntdrio, devidamente integrado, pode ser abonado de
alimentagdo nos dias em que preste servico.

Os meios e recursos a empenhar durante a fase de emergéncia e reabilitagdo
serdo prioritariamente os indicados no PMEPCS;

Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protecdo civil e aos
organismos de apoio serdo colocados a disposicdo do posto de comando
que os afetara de acordo com as necessidades;

A CMPC e o posto de comando sdo autébnomos para a gestdo de meios
existentes, assim como para a gestdo de meios de refor¢co que lhe forem
atribuidos;

Sera dada preferéncia a utilizagdo dos meios e recursos publicos;

Os pedidos de reforco de meios sé sdo considerados validos quando
apresentados pela respetiva cadeia de comando.

A gestdo dos tempos de utilizagdo dos recursos e equipamentos é da
responsabilidade da célula de planeamento/agentes de protecdo civil,
entidades e organismos de apoio intervenientes no plano.

As despesas realizadas durante a fase de emergéncia e de reabilitacdo sdo da
responsabilidade dos servicos e agentes de protecao civil e demais entidades
intervenientes;

O pessoal integrado nos servicos, agentes e entidades constantes deste
plano, mesmo que requisitados, continuam a ser remunerados pelos
organismos de origem, ndo podendo ser prejudicadas, de qualquer forma,
nos seus direitos;

A aquisicao de bens é efetuada nos termos legais por requisicdo da CMPC e a
liquidagdo das despesas sera efetuada pela Camara Municipal de Sabrosa.

A supervisdo das negociag¢des contratuais, bem como a gestdo dos processos

de seguros indispensaveis as operacfes de protecdo civil é da
responsabilidade da Camara Municipal de Sabrosa.
GESTAO DA PROCEDIMENTOS DE
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PMEPC SABROSA

Instrucgoes Especificas (Administracao de Meios e Recursos)

Compete ao SMPC de Sabrosa atualizar a lista de contactos dos fornecedores
publicos e privados de bens, equipamentos e servicos, necessédrios as
operagdes de emergéncia de protecao civil, designadamente:

o Equipamentos de energia e iluminacao;
Géneros alimenticios e alimentos confecionados;

Material de alojamento precario;
Manutencao dos contactos
com as entidades
possuidoras de
equipamentos, artigos e
materiais necessarios as
operacoes de protecao civil

Agasalhos e vestuario;

Medicamentos;

Material sanitario e produtos de higiene e limpeza;
Equipamentos de transporte de passageiros e carga;
Combustiveis e lubrificantes;

O O O O O O O O

Maquinas e equipamentos de engenharia, construcao e obras
publicas;
o Material de mortuaria.

Para além do referido anteriormente o SMPC de Sabrosa é responsavel pela
identificacdo dos modos de contato com os fornecedores privados ou
publicos e garantir a atualizacdo do inventario de meios e recursos.

Para além das prioridades de acdo e instrucoes especificas identificadas anteriormente, deverao ser tidos
em conta alguns procedimentos e instru¢des de coordenacdo, nomeadamente:
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PAG.10 AREAS DE INTERVENCAO

Figura 2 | Procedimentos e instrugdes de coordenacao (administracdo de meios e recursos)
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PMEPC SABROSA

LOGISTICA

A é&rea de intervencao da logistica, visa assegurar a disponibilizacdo, em caso de ocorréncia de um
acidente grave ou catastrofe, dos servicos e bens necessarios, as forcas de intervencdo e a populagao.
Assim, torna-se necessario existir um planeamento logistico que contemple as seguintes operacoes:

Aquisicdo de equipamento;

Armazenagem de mantimentos, medicamentos, material, etc.;

Planeamento de meios e instalagdes necessarias as operagoes;

Estabelecimento de protocolos com instituicdes de modo a garantir a sua colaboracdo em caso

de emergéncia.

De modo a garantir que as funcdes logisticas sdo executadas de forma eficiente e eficaz, perante as
situacoes de acidente grave ou catastrofe, é necessario existir uma preparacdo prévia que implica o
cumprimento de tarefas de extrema importancia, determinando todo o processo logistico numa situagao
de acidente grave ou catastrofe, designadamente:

Identificar e proceder a aquisicdo dos recursos necessarios para satisfazer as necessidades de um

possivel acidente grave ou catastrofe;

Identificar os meios pelos quais os produtos sao transportados até ao local onde sao necessarios;

Estabelecer o local de armazenagem de mantimentos e reservas para utilizagao futura;

Definir quais os meios e instalacdes necessarias as operacdes de logistica;

Proceder a aquisicao de equipamento necessario em caso de emergéncia;

Armazenar os mantimentos, medicamentos e outro material identificado como necessario face a

uma situacao de acidente grave ou catastrofe;

Estabelecer protocolos com instituicbes de modo a garantir a sua colaboracdo em caso de

emergéncia.

Esta componente logistica divide-se no apoio logistico as forcas de intervencao e no apoio logistico as
populacdes, os quais se encontram devidamente desenvolvidos nos pontos seguintes.

APOIO LOGISTICO AS FORCAS DE INTERVENCAO

O apoio logistico prestado as forcas de intervencao, visa prestar toda a ajuda necessaria durante as
operacdes de socorro, nomeadamente no que diz respeito a alimentacdo, combustiveis, manutencéo e
reparacdo de equipamentos, transportes, material sanitdrio, material de mortudria e outros artigos
essenciais. Assim, de modo a assegurar o correto funcionamento desta drea de intervencdo sao
estabelecidas as seguintes competéncias:
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Quadro 4 | Apoio logistico as forcas de intervencao

Apoio Logistico as Forcas de Intervencao
Entidade Coordenadora Camara Municipal de Sabrosa.

Municipio de Sabrosa;
Unidades Locais de Protecao Civil (ULPC);

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Sabrosa e Corpo de Bombeiros
Voluntérios de Provezende;

GNR - Posto Territorial de Sabrosa;
Entidades Intervenientes INEM;
Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Centro Hospitalar do Tras-os-Montes e Alto Douro, EPE e ACES Douro | -
Marao e Douro Norte;

CVP - Delegacdo de Sabrosa (Centro Humanitario);
A.H.B.V. de Sabrosa e AH.B.V. de Provezende;

INMLCF - Gabinete Médico - Legal e Forense do Douro;
IPSS de Sabrosa;

EDP - Distribuicao;

Estradas de Portugal (EP);

Comboios de Portugal (CP);

Rede Ferroviaria Nacional (REFER);

S G Auto-Estradas XXI, SA;

Eventual

Operadores de Transportes Coletivos;
Portugal Telecom (PT);
Operadores de Telecomunicacées (NOS, MEO, VODAFONE);
Restaurantes locais;
Postos de combustivel locais;
Agrupamento de Escolas Miguel Torga.
Confecionar e distribuir alimentacdo ao pessoal envolvido em acdes de
socorro, depois de esgotada a capacidade prépria das organizacdes a que
pertencem ou a que estejam afetos;
Assegurar as areas de intervencdo, o fornecimento de bens e servicos,
nomeadamente combustiveis e lubrificantes, manutencdo e reparacdo de
material, transportes e material sanitario;

Prioridades de Acao Fornecer meios e recursos para a desobstrucdo de vias de comunicacdo e

itinerarios de socorro, identificados de acordo com a situacao de emergéncia;
Fornecer meios e recursos para as demolicdes, escoramentos e
desobstrucdes que lhe sejam solicitados, bem assim como para a drenagem
e escoamento de aguas;

Promover a reparacdo e manutencdo de viaturas essenciais ou especiais a
conduta das operacdes de emergéncia.

Assim que esta area de intervencao seja ativada, ela ird organizar-se em diferentes necessidades, ficando
ao encargo de diferentes entidades, prestar o apoio necessario. Mas para que as acdes de resposta
tenham a eficacia esperada, encontram-se identificadas no Quadro 5 as entidades intervenientes e as
instrucdes de coordenacao a considerar em cada uma das necessidades logisticas.
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Quadro 5 | Instrugées especificas (apoio logistico as forcas de intervencéao)

Necessidade Logistica

Alimentacao

(Inclui a alimentacgéo de todo o pessoal
envolvido na operacgéo).

Reabastecimento de combustivel

(Abrange o reabastecimento de
combustiveis dos veiculos e os
equipamentos envolvidos nas operagdes de
protecdo civil).

Transporte

(Inclui todas as atividades relacionadas com
a deslocacao do pessoal e do material, bem
como a gestdo do equipamento e
instalacdes).

Manutencao

(Abrange todas as atividades cujo objetivo
é conservar o material que esta operacional
e assegurar tal condi¢do ao material que a
nao possui).

Evacuacao e hospitalizacao
(Inclui todas as atividades de carater
sanitario que visam a preservacao dos
efetivos e a recuperacéo dos feridos e
doentes por forma a manter tais efetivos no
mais alto nivel).
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Instrugées Especificas

A alimentacdo, alojamento e agasalho das forcas de
intervencdo € da responsabilidade da Camara Municipal de
Sabrosa a quem compete a aquisicio de alimentos
confecionados e a sua distribuicdo ao pessoal afeto as
operagdes enquanto esta solu¢do permitir a supressdo das
necessidades.

Sempre que as quantidades o justifiquem, e sempre que o
tipo de operagbes a decorrer no terreno 0 permitam, a
Camara Municipal Sabrosa podera considerar a utilizacdo de
infraestruturas de apoio tais como cantinas de escolas e
outras instalagées publicas, disponibilizando se necessario,
pessoal e géneros alimentares para a confecdo das refeicées e
o seu fornecimento ao pessoal empenhado.

A alimentacdo do pessoal voluntério, que o deseje, estard a
cargo da Camara Municipal de Sabrosa, quando ultrapassadas
as capacidades municipais sera solicitado apoio ao patamar
distrital, nos termos da legislagdo em vigor;

A alimenta¢do e alojamento dos representantes da CMPC
estardo a cargo da Camara Municipal de Sabrosa.

A aquisicdo de combustiveis e lubrificantes ficard a cargo da
Camara Municipal de Sabrosa e serd efetuada, em principio,
pelas entidades e organismos intervenientes no mercado
local, através de guia de fornecimento ou outro meio
legalmente reconhecido.

As normas de mobilizagdo, requisicdo de meios e
fornecimento de transportes estardo a cargo da area da
Logistica, em cooperacdo com a Administracdo de Meios e
Recursos.

A manutencdo e reparacdo de material ficardo a cargo das
entidades intervenientes. Poderdo ser solicitados a CMPC,
mediante requisicdo, pequenos servicos de manutencdo e
reparacao rapida, cuja prestacdo, quando autorizada, sera
coordenada pela Cdmara Municipal de Sabrosa, se os meios
técnicos e humanos disponiveis o permitirem.

A reparacdo de infraestruturas bdsicas essenciais para a
atividade dos agentes de protecdo civil e organismos e
entidades de apoio, nomeadamente ao nivel do
fornecimento de energia, 4gua potavel e comunicagdes sera
responsabilidade das entidades responsaveis pelos mesmos,
em agdo coordenada com a Camara Municipal de Sabrosa.

As normas de evacuac¢do e hospitalizacdo estardo a cargo da
area de intervencao de Servicos Médicos e Transporte de
Vitimas.
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Necessidade Logistica

Material sanitario

(Abrange todas as atividades relacionadas
com a disponibilizacao de material
sanitario).

Material de mortuaria

(Inclui todas as atividades relacionadas com
recolha e reunido de vitimas mortais,
instalacdo de morgues provisérias,

Instrugées Especificas

O material sanitdrio ficard a encargo das entidades e
organismos intervenientes.

Poderdo ser constituidos, Centro Hospitalar de Tras-os-
Montes e Alto Douro, EPE, ACES Douro | - Mardo e Douro
Norte, postos de funcionamento de material sanitario através
de requisicao.

Os materiais necessarios para as agdes de mortudria deverdo
ser requisitados pela Autoridade de Saude de Nivel Municipal,
a qual deve apoiar-se no Centro Hospitalar de Tras-os-Montes

identiﬁcagéo e reconhecimento de vitimas e Alto Douro, EPE e ACES Douro | - Marao e Douro Norte.

mortais e sepultamento de emergéncia).

Outros artigos . . .. .
As forcas de intervencdo podem requisitar a CMPC de

Sabrosa, artigos que se mostrem indispensdveis a
prossecucao das operac¢des de protegéo civil.

(Abrange todas as atividades, nao
integradas nas fungdes logisticas
anteriores).

De forma a administrar o apoio logico as forcas de intervencdo, deverao ser criadas zonas de
concentracao e reserva (ZCR). Estas zonas correspondem a areas onde se possam localizar, a condicao
tempordria, todos os meios e recursos disponiveis sem missdao imediata e assisténcia pré-hospitalar.
Também estas zonas poderdo ser locais de concentragdes e trocas de recursos pedidos pelo POC e zonas
de rececdo de reforcos (ZRR) para onde se dirigem os meios de reforco antes de se deslocarem para o
teatro de operacoes.

No municipio de Sabrosa poderao funcionar como ZCR (Quadro 6 e Mapa 1).

Quadro 6 | ZCR e ZRR no municipio de Sabrosa

Tipo Nome Freguesia

ZCR Campo de Futebol de Pinhéo Cel Torre do Pinhao

ZCR Campo de Futebol de Parada do Pinhao Parada do Pinhédo

ZCR Campo de Futebol de Garganta Uniao das Freg:::;?e?::j%ﬁ/:g;t;nho de Antas e

ZCR Estacionamento de Provesende Unido das Freguesi_as de:\ PrIO\fesende, Gouvées do
Douro e Séo Cristévao do Douro

ZCR Campo de Futebol de Gouvinhas Gouvinhas

ZCR Santudrio do Sr. dos Aflitos Torre do Pinhao

ZRR Zona Industrial de Sabrosa Sabrosa

ZRR Estacionamento Espaco Torga Uniao das Freg:::;?e?::j%ﬁ/:g;t;nho de Antas e

ZRR Estacionamento Sr.2 da Saude Sdo Lourenco

ZRR Cruzamento de Vilarinho de Parada Parada do Pinhdo

ZRR Cruzamento Pinhao Cel Torre do Pinhdo
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Mapa 1| ZCR e ZRR no municipio de Sabrosa
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SABROSA

Deverdo ser adotados diversos procedimentos e instru¢cbes de coordenacdo, no que se refere a
organizacdo e modo de funcionamento do apoio logistico as formas de intervencao (Figura 3).
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Figura 3 | Procedimentos e instru¢des de coordenacao (apoio logistico as forcas de intervencao)
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P¥1 APOIO LOGISTICO AS POPULACOES

No apoio logistico as populacbes esta identificada a forma de coordenacdo da assisténcia as vitimas que
nao tenham acesso imediato aos bens essenciais de sobrevivéncia, assim como o alojamento temporario
das populagdes evacuadas ou desalojadas. No quadro seguinte, estdo elencados as entidades
intervenientes no apoio logistico as populagdes, assim como a estrutura de coordenacdo desta
componente.

Quadro 7 | Apoio logistico as populagdes

Entidade Coordenadora = Instituto de Seguranca Social - Centro Distrital de Vila Real.
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Apoio Logistico as Populacoes
Instituto de Seguranga Social - Centro Distrital de Vila Real;
Municipio de Sabrosa;
GNR - Posto Territorial de Sabrosa;
INEM;
Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Entidades Intervenientes

CVP - Delegacao Sabrosa (Centro Humanitario).
Corpo de Bombeiros Voluntarios de Sabrosa e Corpo de Bombeiros
Voluntarios de Provezende;

Associacdes Humanitarias de Bombeiros Voluntarios (A.H.B.V. de Sabrosa e
A.H.B.V de Provezende);

IPSS de Sabrosa;
EDP - Distribuicao;
Estradas de Portugal (EP);
Comboios de Portugal (CP);
Entidades de Apoio Rede Ferroviaria Nacional (REFER);

AT Auto-Estradas XXI, SA;
Operadores de Transportes Coletivos;
Portugal Telecom (PT);
Operadores de Telecomunicacées (NOS, MEO, VODAFONE);
Restaurantes locais;
Postos de combustivel locais;
Agrupamentos de Escolas (Agrupamento de Escolas de Miguel Torga);
Unidades Locais de Protec¢ao Civil (ULPC).

Garantir a prestagao de apoio social de emergéncia;

Promover o inventdrio de meios e recursos especificos (alimentacéo,
agasalhos, material sanitdrio, locais para constituicdo de abrigos de
emergéncia, instalagdes fixas de apoio e transporte de passageiros e
mercadorias);

Elaborar planos de distribuicdo prioritaria de agua, de alimentacdo e de
energia, definindo os locais e as entidades que prioritariamente devem ser
reabastecidas, nomeadamente as unidades hospitalares e de saude,
estabelecimentos de ensino, lares de idosos, centros de dia, instalacées
publicas ou outras;

Planear e implementar, quando necesséario, em articulacdo com as demais
areas de intervencdo, uma rede de distribuicdo de géneros essenciais a
sobrevivéncia da populacdo ndo evacuada;

Prioridades de Acao

Propor o estabelecimento de protocolos com entidades fornecedoras de
bens e servicos, com capacidade para fornecimento em situacdo de
emergéncia;

Inventariar e propde a constituicdo de armazéns de emergéncia, adequando
as suas existéncias as necessidades;

Garantir a criacdo de abrigos de emergéncia temporarios que funcionem
como zonas de concentracdo e alojamento da populacdo (ZCAP);

Coordenar a atribuicdo de eventuais apoios socioeconémicos as vitimas que
venham a ser disponibilizados.
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Instrucoes Especificas

Apoio Logistico as Populacoes

O Instituto de Seguranca Social - Centro Distrital de Vila Real, como entidade
coordenadora, assegura a ativacdo de Zonas de Concentracao e Alojamento
das Populac¢des (ZCAP) e informa as forcas de socorro e os cidaddos da sua
localizagao através dos canais disponiveis e mais apropriados;

As ZCAP correspondem aos locais de acolhimento e alojamento temporario
da populacao evacuada;

As ZCAP devem ser constituidas por decisdo da CMPC em funcdo da
localizacdo das areas evacuadas, nimero de evacuados e das instalagcées e
meios disponiveis;

A primeira acdo a desenvolver sempre que alguém dé entrada numa ZCAP é
o Registo. O registo pressupde a recolha da seguinte informagdo: nome,
idade, morada anterior e necessidades especiais;

A seguranca as ZCAP é efetuada de acordo com os procedimentos definidos
para a Area de Intervencdo de Manutencéo da Ordem Publica;

O Municipio de Sabrosa promove a instalacdo de locais de montagem de
cozinhas e refeitérios de campanha e coordena a assisténcia e bem-estar as
populacdes, designadamente o fornecimento de bens e servicos essenciais;

O Municipio de Sabrosa elabora planos de distribuicdo prioritaria de dgua e
de energia, definindo as entidades a que prioritariamente devem ser
restabelecidos, como sejam unidades hospitalares e de salude, centros de
desalojados, mortuarias, estabelecimentos de ensino, prisdes, lares de idosos,
instalagcdes publicas e industrias agroalimentares;

O Instituto de Seguranca Social - Centro Distrital de Vila Real garante a
rececdo, registo, pesquisa, diagnostico de necessidades e assisténcia
individual a evacuados e vitimas;

O Instituto de Seguranca Social - Centro Distrital de Vila Real assegura a
atualizacdo da informacéo, nos Centros de Registo, Pesquisa e Localizacéo,
através de listas com identificacdo nominal das vitimas e evacuados nas
ZCAP (em cooperacdo com a area de Procedimentos de Evacuacgéo);

O Instituto de Seguranca Social - Centro Distrital de Vila Real garante a
rececdo e gestdo de bens essenciais (alimentos, agasalhos, roupas) que sejam
entregues nas ZCAP para apoio a vitimas e evacuados, organizando um
Centro de Gestdo de Dadivas;

O Municipio de Sabrosa recebe todo o pessoal voluntdrio ou de servicos
publicos e privados, ndo especializado, destinado a colaborar na situacdo de
emergéncia;

O Municipio de Sabrosa elabora e mantém atualizada a lista de voluntarios e
benévolos;

O Municipio de Sabrosa reforca areas de intervencdo, de acordo com a
especialidade técnica dos voluntarios e benévolos disponiveis;

As Forcas Armadas apoiam na montagem das ZCAP moveis.

Por decisdo do diretor do plano, as zonas de concentracédo e alojamento da populacdo (ZCAP) séo
ativadas tendo em consideracao as 4reas evacuadas e as suas condi¢des de utilizagdo. As ZCAP devem
estar dotadas de condi¢ées minimas de apoio, no que se refere as dormidas, alimentacdo, higiene
pessoal, acessos e parqueamento, jd& que a movimentacdo das populagdes poderd ser realizada,
prioritariamente, através de viaturas pessoais. Estas areas poderdo ainda funcionar como pontos de
reuniao destinados ao controlo dos residentes para despiste de eventuais desaparecidos.

Os locais que pelas caracteristicas que apresentam poderao funcionar como ZCAP, no municipio de
Sabrosa, encontram-se devidamente identificados no Quadro 8 e no Mapa 2.
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Quadro 8 | ZCAP no municipio de Sabrosa

Pavilhao Gimnodesportivo da Escola Miguel Torga = Rua das Eiras Sabrosa 259937 340

Mapa 2 | ZCAP no municipio de Sabrosa
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Importa ainda referir, que as entidades responsaveis pelo apoio logistico a populacdo, deverao ter em
ainda os procedimentos e instrucdes de coordenacéo, identificados na figura seguinte.
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Figura 4 | Procedimentos e instrugdes de coordenacéo (apoio logistico as populagées)
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COMUNICACOES

As comunicagdes sdo uma area muito importante no comando, controlo e coordenacao das operagoes.
Neste sentido de forma a que as comunicagdes entre o diretor do plano, o posto de comando operacional
e as formas de intervencdo, sejam executadas de forma eficiente, na drea de intervencdo das
comunicacdes encontram-se definidos os procedimentos e instru¢des de coordenacdo que pretendem
estabelecer e reforcar as comunicagdes nas situagdes de acidente grave ou catéstrofe.

No Quadro 9 encontram-se estabelecidas as entidades intervenientes, prioridades de acdo e ainda as
instrucdes especificas que se devem ser consideradas nesta area de intervencéo.

Quadro 9 | Comunicagdes

Comunicagoes
Entidade Coordenadora Comandante das Operacdes de Socorro (COS).

Municipio de Sabrosa;

Corpos de Bombeiros (Corpo de Bombeiros Voluntérios de Sabrosa e Corpo
de Bombeiros Voluntario de Provezende);

Entidades Intervenientes GNR - Posto Territorial de Sabrosa;
INEM;
Portugal Telecom (PT);
CVP - Delegacdo de Sabrosa (Centro Humanitario).

Autoridade Nacional das Comunica¢ées (ANACOM);
Entidades de Apoio Operadores de Telecomunicagdes (NOS, MEO, VODAFONE);
Eventual Radioamadores;
Orgaos de comunicacio social locais.
Garantir a operacionalidade dos meios de comunica¢do de emergéncia no

ambito da protecdo civil, incluindo a reposicdo de servicos, por afetacdo de
meios e recursos alternativos;
Gerir e coordenar todas as redes e sistemas de comunica¢des da ANPC em
suporte as operagoes;
Assegurar a gestdo de canais e frequéncias;

L. . Identificar e obviar problemas de interoperabilidade;

Prioridades de Acao . o .

Gerir as prioridades de acesso a redes e servigos;
Garantir prioridades de acesso a entidades essenciais;

Manter um registo atualizado do estado das comunicagdes de emergéncia e
das capacidades existentes;

Apoiar, a pedido, as diferentes entidades e dreas de intervencdo com meios
de comunicacées de emergéncia, recorrendo aos meios de reserva
estratégica.
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Comunicagoes

Compete ao Comandante das Operagdes de Socorro estabelecer o plano de
comunicac¢des para o teatro de operagdes (que inclui as zonas de sinistro, de
apoio e de concentracdo e reserva), devendo o mesmo ser elaborado em
conformidade com os normativos em vigor;

As entidades e organizacdes publicas e privadas devem integrar-se no “Plano
de Telecomunica¢des de Emergéncia”, que serd da responsabilidade da area
de intervencao das Comunicacées;

Os radioamadores licenciados colaboram no sistema de comunicagdes de
emergéncia, reforcando as redes existentes ou substituindo as inoperativas

de acordo com o “Plano de Telecomunica¢ées de Emergéncia”;

Instrucoes Especificas . . . . -
s P Em caso de inoperacionalidade dos sistemas de comunica¢ées as forcas de

seguranga organizam um servico de estafetas, que permita a transmissao das
informagdes mais importantes para a resolucao da ocorréncia;

As forcas de intervencéo utilizam os meios préprios de telecomunicagées;

Os agentes de protecdo civil e outras entidades e organismos de apoio
poderdo ter acesso aos canais Taticos e de Manobra, desde de que
devidamente autorizados pela ANPC;

Face a um acidente grave ou catastrofe que afete significativamente os
sistemas de comunicacdes poderdo ser utilizadas, em reforco,
telecomunicagdes de uso publico (telefone, fax, telemével, etc.).

Como j4 foi referido, as comunicacdes assumem um papel importante numa situacao de acidente grave
ou catastrofe, pois o sucesso das operacdes de protecao civil estd em grande parte dependente da
existéncia de um sistema de comunicagoes célere e eficaz.

Resumidamente, o sistema de comunicacdes que se encontra definido no PMEPCS deve ter ponderacéo
nos procedimentos e instrucdes de coordenagao expostos na figura seguinte:
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Figura 5 | Procedimentos e instru¢des de coordenacdo (comunicagées)

CNOS
I Diretor
do plano

CDOS - Vila Real

Posto de comando operacional
Comandante das Operacoes de Socorro

-

ocs Oficial fje.relagées L
publicas

Outras
entidades
que poderao
intervir

Oficial de ligagoes

Oficial de seguranca ]

|

|

|

1 N

I Célula de Célula de Célula

I Planeamento Operagodes Logistica

I J

I v v ~ v

1 ( Nucleo de \ Nucleo de Meios Nucleo de

I Informagdes Aéreos Comunicacées e

I Sistemas de informacéo

|

I Intzeorr\:Z:;o Setores de

| Intervencao

| K / ¢ [ Nucleo de Meios e \

1 A Recursos

I Nucleo de
Especialistas

i P ) ZCR

: e A

: Nuclgo d? k j
Antecipacao

1L J

|

A interligacdo operacional explicitada na Figura 6 devera funcionar com o recurso a uma das seguintes
redes:

= Rede Estratégica de Protecdo Civil (REPC);

= Rede Operacional de Bombeiros (ROB);

= Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal (SIRESP).

No quadro seguinte encontram-se sintetizadas as principais caracteristicas das redes de comunicagdes
anteriormente apresentadas.
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Quadro 10 | Redes de comunicagoes

Rede Caracteristicas

A REPC é uma rede partilhada pela estrutura operacional da ANPC e pelos
agentes de protecao civil, cujo objetivo principal é garantir a interligacdo e
interoperabilidade ao nivel das estruturas superiores de comando (definido
nas respetivas NEP da ANPC em vigor). Esta € composta pelos seguintes

elementos:
42 Estagdes repetidoras (correspondentes a 42 canais em semiduplex1);
Rede Estratégica de Protecéo Equipamentos terminais de base (centrais de comunicacoes);
Civil (REPC)

Equipamentos terminais méveis (veiculos);

Equipamentos terminais portateis (utilizagdo individual).

O plano de frequéncias da REPC é composto, ainda, por 18 canais em
simplex?, um por cada distrito.

A lista de canais e frequéncias da REPC relativa ao distrito de Vila Real
encontra-se devidamente identificada no Anexo Il do presente plano.

A ROB destina-se exclusivamente a ser utilizada pelos corpos de bombeiros
no ambito da sua atividade operacional (definido nas respetivas NEP da
ANPC em vigor), apresentando a seguinte composicao:
49 Estag¢des repetidoras (correspondentes a 49 canais em semiduplex3);
Equipamentos terminais de base (centrais de comunicacées);
Equipamentos terminais méveis (veiculos);
Equipamentos terminais portateis (utilizagdo individual).
O plano de frequéncias da ROB é ainda composto por 15 canais em simplex*

Rede Operacional de que asseguram as comunicacdes na zona de intervencdo, em conformidade
Bombeiros (ROB) com o seguinte plano:

Canais de Comando (estdo disponiveis 3 canais para a ligacao entre o
PCO, as frentes, os setores e as zonas de apoio);

Canais Taticos (estdo disponiveis 5 canais para a ligacdo entre os setores
e os grupos de combate e/ou veiculos operacionais isolados);

Canais de Manobra [estdo disponiveis 6 canais (Manobra 1,2, 3,5,6 e 7)
para a ligagdo entre os grupos de combate e os veiculos operacionais e
respetivas equipas. O canal de Manobra 4 estd prioritariamente
reservado para comunicac¢des ar-terra-ar].

' Os canais em semiduplex asseguram a cobertura de todo o territério nacional continental, de forma a garantir as comunicacoes
estratégicas entre os centros de comando de todas as entidades envolvidas em acées de protecao e socorro, sendo a exploragao
efetuada aos niveis nacional, distrital e municipal (definido nas respetivas NEP da ANPC em vigor).

2 Os canais em simplex asseguram a disponibilidade de frequéncias para a conducéo das operagdes em caso de falha da rede de
repetidores, sendo a exploragao efetuada ao nivel municipal (definido nas respetivas NEP da ANPC em vigor).

3 Os canais em semiduplex asseguram a cobertura de todo o territério nacional continental, garantindo as comunica¢des
operacionais de escaldo superior dos corpos de bombeiros, sendo a exploragdo efetuada aos niveis distrital e municipal.

4 Os canais em simplex asseguram as comunicacées na zona de intervencao.
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Rede Caracteristicas

O Sistema Integrado das Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal é um
sistema Unico de comunica¢des, baseado numa sé infraestrutura de
telecomunicagdes nacional, partilhado, que deve assegurar a satisfacdo das
necessidades de comunica¢ées das forcas de seguranca e emergéncia,

Sistema Integrado das Redes satisfazendo a intercomunicacdo e a interoperabilidade entre as diversas

de Emergéncia e Seguranca de forcas e servicos e, em caso de emergéncia, permitir a centralizagdo do

Portugal (SIRESP) comando e da coordenacao (Decreto-Lei n.° 167/2006, de 16 de agosto).

Comparativamente com as outras redes, o SIRESP tem a vantagem de poder
ser utilizado como uma rede privativa para cada entidade, que em caso de
necessidade permite que todas as entidades sejam colocadas em
conversagao.

Por fim, importa salientar que caso uma situacdo de acidente grave ou catastrofe afete significativamente
o sistema de comunicag¢des radio, estas serdo efetuadas com recurso aos sistemas de telecomunicagdes
de uso publico. Mas caso, devido a situagdes adversas, estes sistemas também se encontram
inoperacionais, as forcas de seguranca organizam um servico de estafetas que permita a transmissao das
informacdes mais importantes para a resolucdo da ocorréncia. Paralelamente poder-se-a, também,
recorrer a utilizacdo de meios dos radioamadores credenciados.
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GESTAO DA INFORMACAO

A gestédo da informacdo de emergéncia tem como objetivo divulgar e transmitir a informacao de forma
eficaz e célebre, pelas diversas entidades intervenientes no plano, para desta forma, permitir uma
resposta devidamente concertada. Para tal, esta drea de intervencdo encontra-se subdividida em dois
niveis:

= Gestdo dainformacao de apoio as operagoes;

= Gestdo dainformacdo publica.

Nos proximos pontos encontram-se abordadas cada uma das diferentes componentes da gestao da
informacao.

B} GESTAO DA INFORMACAO DE APOIO AS
OPERACOES

Na gestdo da informacao de apoio as operacdes é assegurada a notificacdo e passagem de informacao, as
entidades intervenientes no plano e ainda é garantido que todas estas entidades mantenham niveis de
prontiddo e envolvimento, neste sentido a informacao devera ser transmitida com a maior celeridade e
eficiéncia. Para tal, esta componente da gestdo da informacéo é assegurada pela seguinte estrutura:

Quadro 11 | Gestao da informacao de apoio as operacdes

Entidade Coordenadora = Comandante das Operacées de Socorro (COS).

= COS;
= Municipio de Sabrosa;

= Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Sabrosa e Corpo de Bombeiros
Voluntérios de Provezende;

GNR - Posto Territorial de Sabrosa;
= INEM;
= Freguesia de Sdo Martinho de Anta (SF 14-117);
= AFLODOUNORTE - Associacao Florestal do Vale do Douro Norte (SF 03 - 117).

Entidades Intervenientes
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Gestao da informacao de apoio as operacoes

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Centro Hospitalar do Tras-os-Montes e Alto Douro, EPE e a ACES Douro | -
Marao e Douro Norte;

CVP - Delegacdo de Sabrosa (Centro Humanitério);
A.H.B.V. de Sabrosa e A.H.B.V. de Provezende;

Instituto de Seguranca Social - Centro Distrital de Vila Real;
IPSS de Sabrosa;

EDP - Distribuicao;

Estradas de Portugal (EP);

Comboios de Portugal (CP);

Entidades de Apoio
Eventual

Rede Ferroviaria Nacional (REFER);

Auto-Estradas XXI, SA;

Operadores de Transportes Coletivos;

Portugal Telecom (PT);

Operadores de Telecomunicagdes (NOS, MEO, VODAFONE);
Agrupamento de Escolas Miguel Torga;

Unidades Locais de Protecéo Civil (ULPC).

Receber, processar e avaliar toda a informacdo emanada dos diversos
escaldes territoriais das entidades intervenientes, tendo em vista a obtencéo
de pontos de situacdo sectoriais, de forma a disseminar pontos de situacdo
globais;

Alimentar o sistema de gestdo de ocorréncias da ANPC;

Prioridades de Acao . I . .
Analisar e tratar outras informagdes relevantes, assegurando a producao de

relatérios de situacao;

Assegurar a notificagdo e passagem de informacéo diferenciada as entidades
intervenientes no Plano, designadamente autoridades politicas, agentes de
protecéo civil e organismos e entidades de apoio.

O COS é o responsavel pela gestdo da informacdo no TO. Caberd a ele
transmitir ao PCO os pontos de situacdo necessdrios e solicitar meios de
reforco, caso tal se justifique;

De modo a permitir uma eficiente gestdo de informacéo entre o COS, 0 PCO e
as restantes entidades intervenientes no plano, deverd ser recolhida e
difundida informacdo através de canais préprios, mas também com recurso a
elaboracéo de relatérios de situacdo (elaborado conforme modelo constante
da Parte IV-11I3);

O COM é o responsavel pela gestdo da informacdo no SMPC e pela sua
difusdo junto da CMPC e autoridades politicas.

Instrucoes Especificas

De forma a cumprir as prioridades de acao supracitadas, é necessario estabelecer o processo de recolha
de informacado, que responsabilize as entidades atuantes nas operacbes a transmitir determinada
informacéo de base ao PCO, conforme estabelecido no quadro seguinte:

Quadro 12 | Transmissao de informagées ao PCO

Entidade Informacéo a Transmitir
Corpos de Bombeiros Area territorial afetada pelo sinistro.
Forcas de Seguranca Estradas intransitaveis e alternativas.
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Entidade Informacéo a Transmitir
INEM Local para transporte de vitimas.

Estimativa do nimero de pessoas afetadas;
Estimativa do nimero de pessoas desaparecidas;
Estrutura etdria da populagdo afetada.

Ao SMPC compete, ainda, a obtengdo das informagdes necessdrias junto a
alguns organismos, designadamente:

IPMA:
Previsdo das condi¢des meteorolédgicas para as préximas horas.
SMPC ICNF:

Informagao para planeamento das areas florestais e do perimetro florestal;

Informacao de carater técnico e cientifico.
APA:

Dados hidrometeoroldgicos das estacbes com telemetria, da rede de
monitorizacao SNIRH;

Informacdo relativa a qualidade do ar, prevencdo e controlo do ruido,
residuos, recuperacdo e valorizacao dos solos e outros locais contaminados.

Apos as informacgdes anteriormente elencadas estarem na posse do PCO, este procede a delimitagdo das
zonas de intervencdo e & indicacido das prioridades de defesa. E ainda da competéncia do PCO
perspetivar cendrios futuros de acordo com o local e o tipo de ocorréncia.

Compete ao COS gerir a informacédo no teatro de operagdes (TO), tendo ainda que transmitir ao COM o
ponto de situacao, este Ultimo que comunica com as entidades politicas e com o CODIS. Em caso dos
meios locais ndo serem suficientes para responder a situacdo de emergéncia compete, ainda ao COM
solicitar os meios de reforco.

A informacéo entre o COS, PCO e as restantes entidades intervenientes no plano, deverd ser recolhida e
difundida através de canais proprios, mas também com recurso a elaboracdo de relatérios de situagao
(PMEPCS - Parte IV - Seccao Ill - Ponto 3), que permita aos 6rgaos de conduta e coordenacao operacional
avaliar a situacdo de acidente grave ou catéstrofe, bem como a sua evolucao, possibilitando delinear uma
estratégia de intervencdo que permita controlar a situacdo e minimizar as consequéncias que dela
advém.

Quadro 13 | Tipos de relatérios de situacdo

Fase Tipo de Relatério Descricao
Este tem origem nas for¢as ou meios locais de intervencdo e/ou
Relatérios sistema local de Protecdo Civil e destinam-se aos 6rgdos ou
Fase Inicial Imediatos de comandos de coordenacdo operacional dos escaldes superiores
Situacao respetivos. Sdo transmitidos pela via de comunica¢do mais rapida e

disponivel podendo, atendendo as circunstancias, ser verbais.

Podem ter origem em qualquer escaldo dos meios de intervencdo
ou do sistema de protecdo civil e destinam-se aos escaldes
imediatamente superiores; podem ser periédicos, com horario
previamente estabelecido, ou por solicitacdo de entidades com
competéncia para tal. Em regra devem ser escritos, podendo
excecionalmente ser verbais e passados a escrito no mais curto
espaco de tempo possivel.

Desenvolvimento Relatorios de
da Ocorréncia Situacao Geral
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Fase Tipo de Relatério Descricao

Sdo solicitados pelo diretor do plano a qualquer entidade
interveniente e destinam-se a esclarecer pontos especificos ou
Relatérios de sectoriais da situacdo. A periodicidade, o conteido e o modo de
Situacao Especial transmissdo deste tipo de relatérios sao varidveis, cabendo ao
diretor do plano o seu estabelecimento, em fun¢do das

caracteristicas préprias de cada ocorréncia.

Devem ser elaborados pelo diretor do plano e incluir uma descricao

Apéds a da situagdo de acidente grave ou catastrofe ocorrida e das
Desativacao do Relatérios Finais  principais medidas adotadas. Deverdo ai também constar as
Plano principais licdes aprendidas, incluindo os contributos para futuras

revisdes do plano de emergéncia.

Compete ao SMPC em articulagio com o COM, a transmissdo da informacdo a todas as entidades
intervenientes, através de mensagens escritas, comunicag¢des radio, telefone, dudio, videoconferéncia ou
outro, conforme se revele mais eficaz e adequado. Devendo a informacéo ser atualizada periodicamente
e sempre que se considere pertinente.

A estrutura responsavel por esta componente da gestdao de informacdo deve ter em consideracdo os
procedimentos e instrucdes de coordenacao apresentados no esquema seguinte:
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Figura 6 | Procedimentos e instru¢des de coordenacao (gestao da informacao de apoio as operagoes)
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%3 INFORMACAO PUBLICA

Em caso de iminéncia de acidente grave ou catastrofe, a populacdo deverad ser avisada das possiveis
situacoes adversas que poderdo acontecer, e ser mantida informada durante a ocorréncia de uma
situacdo de emergéncia. Neste sentido, a componente da informagao publica define a forma mais
adequada de aviso, pois este pode ser efetuado de diversas formas, e tem como objetivo permitir que
esta adote as instrucdes das autoridades e as medidas de autoprotecdo recomendadas.

A estrutura responsavel, as prioridades de acao e as instrucdes especificas a considerar nesta componente
da gestao de informacao encontram-se devidamente identificadas no quadro seguinte:
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Quadro 14 | Informacao publica

Informacao publica
Entidade Coordenadora Diretor do Plano.

Municipio de Sabrosa;

Corpos de Bombeiros (Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Peso da Sabrosa e
Corpo de Bombeiros Voluntarios de Provezende);

Entidades Intervenientes GNR - Posto Territorial de Sabrosa;
Portugal Telecom (PT);
Operadores de Telecomunicagdes (NOS, MEO, VODAFONE);
Orgaos de Comunicacio Social locais.

Autoridade Nacional das Comunicagdes (ANACOM);
Radioamadores;
Unidades Locais de Protecao Civil (ULPC).

Entidades de Apoio
Eventual

Manter permanentemente atualizada informacdo sobre os aspetos
relacionados com emergéncia, bem como das operacbes de socorro em
Curso;

Garantir a articulacdo com os 6rgdos de comunicacdo social e preparar os
comunicados/conferéncias de imprensa. Os comunicados deverdo ser
efetuados periodicamente (num prazo nunca superior a 24 horas);

Organizar e preparar briefings periodicos e conferéncias de imprensa, por
determinacéo do Diretor do Plano;

Divulgar a todos os 6rgaos de comunicagao social a informagao necessaria;

Divulgar a informagdo disponivel, bem como os avisos e medidas de
autoprotecdo as populacées, incluindo numeros de telefone de contacto,
indicacdo de pontos de reunido ou centros de desalojados/assisténcia, listas
de desaparecidos, mortos e feridos, locais de acesso interdito ou restrito e
outras instru¢des consideradas necessarias;

Prioridades de Acao

Organizar campanhas de informacéo publica durante as a¢des de preparacdo
para a emergéncia;

Organizar e manter atualizada uma lista de contactos dos 6rgaos de
comunicacdo social locais e regionais;

Preparar os comunicados considerados necessarios, em funcao dos modelos
indicados na Parte IV-1114.
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Instrucoes Especificas

Informacao publica

O diretor do plano é o responsavel pela validagdo da informacdo publica
divulgada. Este poderd nomear um porta-voz para as relagdes com os 6rgdos
de comunicacéo social (OCS);

Cabe unicamente ao Diretor do Plano prestar declaragdes e esclarecimentos
aos 6rgdos de comunicacao social, podendo nomear um representante para
o efeito;

Para prestar esclarecimentos de ambito técnico ou operacional especifico, o
Diretor do Plano podera indicar comandantes/coordenadores/diretores dos
agentes de protecdo civil e demais entidades e organismos de apoio
intervenientes nas operacoes;

Cabe ao Gabinete da Imprensa da Cdmara Municipal de Sabrosa, assegurar a
recolha, tratamento e difusdo da informacéo validada;

E da responsabilidade do Gabinete da Imprensa da Camara Municipal de
Sabrosa elaborar, sob a direcdo do Diretor do Plano, os planos de
comunicac¢des considerados adequados, assim como estabelecer a ligagcdo e
articulacdo com os érgdos de comunicacéo social;

Cabe ao Gabinete da Imprensa da Camara Municipal de Sabrosa planear e
assegurar o apoio técnico e logistico ao pessoal dos 6rgdos de comunicacgdo
social;

Os o¢rgaos de comunicacdo social deverao difundir toda a informacao
disponivel através da divulgacdo na integra, de comunicados e outras
formas, no ambito da sua missdo informativa.

Na fase de emergéncia, as estacdes de radio devem difundir, em tempo dtil,
0s avisos e medidas de autoprotecao das populagdes.

A populacéo deverd ser avisada de forma redundante, rdpida e eficaz, de modo a que seja possivel
alcancar o maior nimero de pessoas, devendo assim recorrer-se a varios meios e entidades, conforme

estd defino no seguinte quadro:

Quadro 15 | Difusao do aviso as populagdes

Aviso

Viaturas equipadas com
megafones

Emissao de Comunicados

Pessoalmente

Entidades

Corpos de Bombeiros Voluntarios de Sabrosa;
Corpo de Bombeiros Voluntérios de Provezende;
GNR - Posto Territorial de Sabrosa.

Orgéos de Comunicacao Social locais.

Municipio de Sabrosa;
Unidades Locais de Protecéo Civil (ULPC).

No que se refere aos 6rgaos de comunicacédo social, € importante referir que estes assumem um papel de
extrema importancia na divulgacao da informacédo a populacédo, pois dispde de meios tecnolédgicos que
permitem a transmissao de informag¢ées num curto espaco de tempo. Sendo assim, apés efetuado o aviso
a populacgéo, a informacao devera passar a ser transmitida essencialmente pelos 6rgaos de comunicacao
social a quem compete uma obrigacao especial de colaboracdo com as forcas e servicos de seguranca,
visando a divulgacdo das informacdes relevantes a situacao (n.° 2 do artigo 15° da Lei n.2 27/2006, de 3 de

julho).

De modo a garantir que o aviso a populacédo é efetuado de forma clara e eficiente, nos seguintes pontos
estarao identificados os procedimentos a considerar em cada fase de informacéo publica (Figura 7).
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Figura 7 | Fases da difusdo do aviso as populacoes

Reposicao da
Normalidade

Acidente grave  Easeinicial Fase de evolucio Fase de reabilitacio
ou catastrofe

FASE INICIAL

Esta fase inicia-se imediatamente apds a ocorréncia de uma situacdo de acidente grave ou catéstrofe.
Sendo que apos a ocorréncia devera ser emitido um comunicado o mais rapidamente possivel, de forma
a permitir que populacdo que se encontra na area afetada possa tomar conhecimento do mesmo e adotar
as instrugdes das autoridades. Deste devem constar as seguintes informacoes:

Tipo de acidente;

Area territorial afetada pelo sinistro;

Medidas de autoprotecao;

Informar que brevemente serdo disponibilizadas mais informacdes.

FASE DE EVOLUCAO

A fase de evolucédo tem inicio apds ser realizado o aviso a populagéo e apdés as medidas para a resolucao
do acidente grave ou catastrofe serem adotadas. Ao longo desta fase devem ser emitidos comunicados
periodicamente, de modo a satisfazer a necessidade de informacao dos 6rgdos de comunicagao social e
da populagao.

Os comunicados deverao entéo ser efetuados, num prazo nunca superior a 24 horas e conter a seguinte
informacao:

Ponto de situacdo;

Perspetivas futuras;

Acbes em curso;

Areas de acesso restrito;

Medidas de autoprotecao;

Locais de reunido, de acolhimento provisério ou de assisténcia;

Numeros de telefone e locais de contacto para informacoes;

Numeros de telefone e locais de contacto para rececdo de donativos e servigo voluntario.
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FASE DE REABILITAGAO

A fase de reabilitacdo inicia-se quando se verifique que estdo asseguradas as condi¢cdes de seguranca.
Nesta fase deve ser emitido um comunicado no qual conste a seguinte informacéo:

Instrucdes para regresso de populagdes evacuadas;

Estradas intransitaveis e alternativas;

Zonas de apoio;

Numeros de telefone e locais de contacto para rececdo de donativos.

Por fim, os procedimentos e instrucdes de coordenacdo de aviso e informacao publica sdo os que se
encontram expostos no esquema seguinte.
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Figura 8 | Procedimentos e instru¢des de coordenacao (informacéo publica)
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PROCEDIMENTOS DE EVACUACAO

Perante uma situacdo de acidente grave ou catastrofe, podera ser necessario proceder a evacuacao das
populagées dos locais de perigo pata locais seguros, fora da zona de sinistro. Neste sentido, nesta area de
intervencao procedeu-se a identificacdo dos procedimentos, instru¢des de coordenacéo e a estrutura
responsavel pelas operacdes de evacuacdo e movimentacdo das populacdes, designadamente abertura
de corredores de circulacdo de emergéncia, controlo de acesso as areas afetadas e controlo de trafego.

Quadro 16 | Procedimentos de evacuagao

Entidade Coordenadora = Forca de Seguranca (GNR - Posto Territorial de Sabrosa).

= Forca de Seguranca (GNR - Posto Territorial de Sabrosa);

= Corpo de Bombeiros Voluntarios de Sabrosa e Corpo de Bombeiros

Entidades Intervenientes ‘.
Voluntarios de Provezende;

= CVP - Delegacgédo de Sabrosa (Centro Humanitario).

= Municipio de Sabrosa;
= Unidades Locais de Protec¢ao Civil (ULPC);
Entidades de Apoio = INEM;
Eventual = Comboios de Portugal (CP);
= Rede Ferroviaria Nacional (REFER)
= QOperadores de Transportes Coletivos.

= Coordenar as opera¢des de movimentacdo das populagées;

= Difundir junto das populagées recomendacdes de evacuacdo, diretamente,
ou por intermédio da area de intervencao de Gestao de Informagao Publica;

= Garantir o encaminhamento da populacdo evacuada até Zonas de

RS RGED Concentracdo e Apoio da Populacdo (ZCAP);

= Proceder a abertura de corredores de emergéncia;

= Garantir o controlo do trifego e mantém abertos os corredores de
emergéncia, coordenando o acesso as areas afetadas.
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Procedimentos de Evacuacao

A evacuacgdo é proposta pelo COS e validada pelo diretor do plano;

A orientacdao da evacuacdo e a coordenacdo da movimentagdo das
populacdes é da responsabilidade das Forcas de Seguranca;

O trafego rodovidrio é reencaminhado pelas Forcas de Seguranca, de modo a
ndo interferir com a movimentacao das popula¢ées a evacuar, nem com a
mobilidade das forcas de intervencéo;

A populacéo deverd dirigir-se para uma Zona de Concentrag¢do Local (ZCL) ou
para uma Zona de Reunido e Irradiacdo (ZRI), consoante as caracteristicas da
ocorréncia;

Instrucées Especificas Face a uma evacuacdo prolongada da populacio, esta deverd ser
encaminhada para uma Zona de Concentracdo e Apoio da Populacao (ZCAP)
As ZCL e ZRI sao coordenadas pela Camara Municipal de Sabrosa e articulam-
se operacionalmente com a area de intervencao da Logistica. As ZCAP sao
coordenadas pelo Instituto de Seguranca Social - Centro Distrital de Vila Real;
O regresso das populacdes as dreas anteriormente evacuadas é controlado
pelas forcas de seguranga, tendo em vista a manutencdo das condicdes de
trafego;

As necessidades de transporte deverdo ser planeadas pelas forcas de
seguranca.

O COS propdem a evacuacao, e o diretor do plano (Presidente da Camara Municipal de Sabrosa) valida.
Face a deliberacédo da necessidade de evacuacdo da populagdo devem ter inicio os procedimentos de
evacuacao que serdo efetuados por diversas entidades, com diferentes responsabilidades atribuidas
conforme evidenciado no quadro seguinte:

Quadro 17 | Responsabilidades das entidades intervenientes na evacuacéao das populagées

Entidades Intervenientes Responsabilidades Especificas

Coordenar as operacdes de evacuagdo da populacdo;
Proceder a abertura de corredores de circulacéo;

Forcas de Seguranca Reencaminhar o trafego, ap6s delimitacdo das zonas de sinistro e de apoio,
(GNR) de modo a ndo interferir com a evacuacdo das popula¢gdes, nem com a
mobilidade das forcas de intervencéo;

Controlar o regresso das populacdes as zonas evacuadas.

Identificar em articulagdo com o COS, o local para onde se devem dirigir as

COoM .
populagdes a evacuar.

Acompanhar a evacuacdo das pessoas cujas incapacidades fisicas ou

INEM X . ) - <
outras, levam a necessidade de cuidados especiais em caso de evacuacao.

Camara Municipal . . - s ~ .
Garantir transportes disponiveis necessarios a evacuagao das populagées;

Unidades Locais de

Protecao Civil (ULPC) Colaborar na evacuacao das populacdes.

Operadores de Transportes

X Disponibilizar os transportes necessarios a evacuacao das populacoes.
Coletivos P P ¢ populag

A evacuacgao da populacdo da zona de sinistro terd que ser um processo rapido, e tem como objetivo
transportar a populacao para um local seguro. Como tal, o transporte da populacédo pode ser efetuado
para uma zona de concentracao local (ZCL), ou diretamente para uma zona de reunido e irradiacao (ZRl)
(Quadro 18).
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PAG.38 AREAS DE INTERVENCAO

Quando se verifique uma evacuacdo prolongada da populacdo, dever-se-a proceder a sua deslocacao
para uma zona de concentracdo e alojamento da populacdo (ZCAP), que servird de alojamento
temporério da populacéo até se proceder ao seu realojamento.

Quadro 18 | Zonas de evacuacao da populacao

Zona de Concentracao Local (ZCL) Local seguro nas proximidades da zona de sinistro.

Local mais amplo, seguro e com maiores facilidades de acesso, para

AL RGO L LG D) onde converge a populagao das diversas ZCL.

Os locais do municipio de Sabrosa que apresentam as caracteristicas anteriormente referidas e que, como
tal, poderao funcionar como ZCL e ZRI encontram-se devidamente identificados no Quadro 19 e no
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Mapa 3.
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Quadro 19 | ZCL e ZRI no municipio de Sabrosa

Nome Local

Parque de Lazer/Zona Industrial Estrada Nacional 323

Parque BB King Rua do Bairro

Campo de Futebol Mério Borges Sao Martinho de Anta

Largo da Sra. de Fatima Souto Maior

Cruzamento para cemitério Donelo
Largo do cemitério Covas do Douro

Largo da aldeia Chanceleiros

Estacionamento entrada da aldeia Provesende

Largo da Junta de Freguesia Celeirés do Douro

Polidesportivo de Vilarinho Vilarinho de Sdo Roméo
Largo da aldeia Fermentdes

Campo da Feira Velha Rua da Feira Velha

Estacionamento Espaco Torga Av. Miguel Torga

Cruzamento para Fermentdes Vilela

Largo do cemitério Sobrados

Cruzamento para Sobrados Paradela de Guides

Largo Entrada da aldeia Roalde
Campo de futebol de Garganta Garganta
Largo da capela Anta
Largo do tanque Arca

Largo da aldeia Vilar de Celas

Largo da festa Delegada
Largo da Sra. da Saude Saudel

Cruzamento Vale das Gatas EN322 Vale das Gatas

Largo do Centro Social Souto Maior
Largo da aldeia Feitais
Largo da aldeia Paradelinha
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Freguesia
Pagos
Sabrosa

Unido das Freguesias de Sao Martinho
de Antas e Paradela de Guides

Souto Maior
Covas do Douro
Covas do Douro
Covas do Douro

Unido das Freguesias de Provesende,
Gouvées do Douro e Sdo Cristévao do
Douro

Celeirés do Douro
Vilarinho de Sdo Roméo
Pagos
Sabrosa

Unido das Freguesias de Sdo Martinho
de Antas e Paradela de Guides

Pagos
Pagos

Unido das Freguesias de Sdo Martinho
de Antas e Paradela de Guides

Unido das Freguesias de Sdo Martinho
de Antas e Paradela de Guides

Unido das Freguesias de Sdo Martinho
de Antas e Paradela de Guides

Unido das Freguesias de Sdo Martinho
de Antas e Paradela de Guides

Sdo Lourenco
Sdo Lourengo
Sdo Lourenco
Sdo Lourengo
Sdo Lourenco
Souto Maior
Souto Maior

Vilarinho de Sdo Romao
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PAG.40 AREAS DE INTERVENCAO

Unido das Freguesias de Provesende,
ZRI Largo da escola Gouvées Gouvaes do Douro e Sao Cristévédo do
Douro
ZRI Largo no cruzamento Sra. Saude Sao Lourenco Sé&o Lourenco
ZRI Cruzamento Largo da festa Paredes Séo Lourenco
ZRI Largo da aldeia Vilarinho Parada do Pinhéo
ZRI Largo do Cruzamento para Santuario Parada do Pinhao Parada do Pinhéo
ZRI Cruzamento para Pinhéao Cel Pinhéo Cel Torre do Pinhao
ZRI Polidesportivo Torre do Pinhao Torre do Pinhao Torre do Pinhao
ZRI Cruzamento para Guides Gouvinhas Gouvinhas
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PMEPC SABROSA

Mapa 3 | ZCL e ZRI no municipio de Sabrosa
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A evacuacdo da populacdo devera ser efetuada de forma eficaz e célere, mas para tal acontecer é
necessario as GNR - Posto Territorial de Sabrosa definirem os itinerarios de evacuacdo (Mapa 4) e
garantirem que estes se encontrem desobstruidos, devendo estes ser definidos tendo em consideracéo o
local da ocorréncia e as caracteristicas da situacdo. Neste sentido, deverdo ser escolhidas as vias do
municipio de Sabrosa que apresentem as melhores condi¢des, no que se refere a qualidade da via e
velocidade média de circulacdo. Relativamente ao concelho de Sabrosa, as vias a considerar como
itinerarios de evacuacdo sdo a EN322 (Sabrosa - Vila Real (né da A24)), EN323, EM579, EN15 (Sabrosa

Parada do Pinhéao - A4).
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Mapa 4 | Itinerarios de evacuagao no municipio de Sabrosa
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Perante uma situacao de acidente grave ou catastrofe deveréo ser criadas barreiras de encaminhamento
de trafego e pontos de controlo de modo a prestar assisténcia aos evacuados e a manter o fluxo da
movimentacao em direcdo as areas e centros de alojamento.

Por fim, apos a situagdo de acidente grave ou catastrofe estar controlada a populacdo evacuada devera
ser reencaminhada para a sua area de residéncia ou, caso nao seja possivel, proceder-se ao seu
realojamento.

Resumidamente, os procedimentos e instrucdes de coordenacgao para a evacuacao da populacdo sédo os
seguintes:
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Figura 9 | Procedimentos e instru¢des de coordenacao (procedimentos de evacuacao)
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MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

As forcas de seguranca tipicamente possuem a competéncia de manter a ordem publica. Neste sentido,
nesta area de intervencao estao identificados os procedimentos e instru¢cdes de coordenacao destinados
a assegurar a manutencao da ordem publica, a limitacdo do acesso as zonas de sinistro e de apoio e a
seguranca das infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensdaveis as operacdes de protecéo civil.

No quadro seguinte encontram-se devidamente identificados, as entidades intervenientes nesta area de
intervencao, assim como procedimentos e instru¢des de coordenacao.

Quadro 20 | Manutengao da ordem publica

Manutencao da Ordem Publica

Entidade Coordenadora GNR - Posto Territorial de Sabrosa.
Entidades Intervenientes GNR - Posto Territorial de Sabrosa.
Entidades de Apoio Municipio de Sabrosa;
Eventual Policia Judiciaria (PJ) - Diretoria do Norte.

Garantir a manutencéo da Lei e da Ordem;
Garantir a protecdo das pessoas, bens e patriménio;
Garantir o controlo de trafego e manter abertos corredores de circulacdo de
emergéncia;
Garantir a seguranga de estruturas sensiveis e/ou fundamentais as operagdes
de protecao civil e de apoio as populagdes;

Prioridades de Acao Coordenar o acesso as areas afetadas;

Colaborar nas acdes de aviso, alerta e mobilizagdo do pessoal envolvido nas
operagdes de socorro, bem como no aviso e alerta as populacdes, em
colaboracdo com a area da Gestdo da Informacao;

Prestar a colaborac¢do necessaria ao diagnéstico da situacdo de emergéncia;

Promover junto aos acessos da zona de sinistro, a existéncia de barreiras com
ponto de controlo de seguranca.

Compete as forcas de seguranca vigiar as zonas evacuadas, com o objetivo
de proteger a propriedade privada e impedir roubos ou pilhagens;

As forcas de seguranca garantem o trafego rodoviario em direcdo as zonas de
sinistro e garantem a manutencdo de ordem publica com as suas forcas de
intervencao;

Em caso de necessidade, as forcas de seguran¢a coordenam um servi¢o de
Instrugoes Especificas estafetas para a utilizacdo como um dos meios de comunicacdo, em
articulacdo com a drea de intervencéo das Comunicacées;

As forcas de seguranca poderdo criar barreiras ou outros meios de controlo,
bem como corredores de emergéncia;

As empresas de seguran¢a privada poderdo colaborar com as forcas de
seguranca, nos termos da lei e nos espacos a si consignados;

A Policia Judiciaria apoia nas agdes de combate a criminalidade;
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No que se refere a manutencdo da ordem publica, poderédo ser criadas barreiras fisicas (perimetros de
seguranca) sempre que se verifique essa necessidade, de modo a controlar o acesso ao teatro de
operagdes (Figura 10). Os perimetros de seguranga serdo estabelecidos pelo COS e a seguranga no
interior destes deve ser assegurada pelas Forcas de Seguranca, nomeadamente pela Guarda Nacional
Republicana (GNR - Posto Territorial de Sabrosa), em funcao da sua area de atuacdo. Importa ainda referir
que a dimensao dos perimetros de seguranca poderd variar, dependendo da situacdo e como esta evolui.

Figura 10 | Perimetros de Seguranca

Espaco onde esta instalada
a estrutura central e fulcral
do PCO

Espaco onde estao
instaladas as infraestruturas
de apoio logistico.

Espaco destinado aos
Orgaos de Comunicacio
Social

As forcas de seguranca sdo ainda responsaveis por garantir a seguranga nas zonas adjacentes e nas
infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensaveis. No que diz respeito aos estabelecimentos
industriais e comerciais, a seguranca destes deve ser garantida pelas forcas de seguranca. Contudo de
modo a reforcar a segurancga neste locais, podera recorrer-se a empresas de seguranca privadas, cujos
vigilantes devem apresentar-se com uniformes.

Na figura seguinte encontra-se sintetizado os procedimentos e instrucbes de coordenacdo que as
entidades intervenientes nesta area de intervencdo devem ainda ter em atencéo.
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Figura 11 | Procedimentos e instrucdes de coordenagao (manutencao da ordem publica)®
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SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

Caso se verifique um elevado nimero de vitimas, perante uma situacdo de acidente grave ou catastrofe, é
fundamental existir uma eficiente articulacdo operacional entre os varios intervenientes na prestacao de
servicos médicos e na evacuacao das vitimas. Esta coordenacgdo é da competéncia do INEM, como indica
Diretiva Operacional Nacional n.e1/ANPC/2009:

“O INEM coordena todas as atividades de satide em ambiente pré-hospitalar, a triagem e evacuagées
primdrias e secunddrias, a referenciac¢do e transporte para as unidades de saude adequadas, bem
como a montagem de Postos Médicos Avangados”.

Para além do INEM, nesta 4rea de intervencao conta com a colaboracdo de diversas entidades, conforme
indicado no quadro seguinte.

Quadro 21 | Servigos médicos e transporte de vitimas

Servicos Médicos e Transporte de Vitimas
Entidade Coordenadora INEM.

INEM;

Entidades Intervenientes Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Centro Hospitalar do Tras-os-Montes e Alto Douro, EPE e ACES Douro | -
Marao e Douro Norte.

Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Sabrosa e Corpo de Bombeiros

Entidades de Apoio Voluntarios de Provezende;

Eventual B o
CVP - Delegacdo de Sabrosa (Centro Humanitario).

Garantir a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas areas atingidas,
nomeadamente a triagem, estabilizacdo e transporte das vitimas para as
unidades de saude;

Estabelecer areas de triagem das vitimas;
Evacuacdo secundaria das vitimas;

Determina os hospitais de evacuacao;
Organizar o fornecimento de recursos médicos;

Assegurar a montagem, organizagao e funcionamento de postos de triagem,
postos médicos avancados (PMA) e de hospitais de campanha;

. 5 Inventariar, convocar, reunir e distribuir o pessoal dos servicos de saude, nas
Prioridades de Acao suas diversas categorias, de forma a reforcar e/ou garantir o funcionamento
de servicos temporérios e/ou permanentes;

Preparar e manter atualizado um registo de meios humanos e recursos
materiais, a disponibilizar em situacdo de emergéncia (cooperacdo com a
Area de Administracdo de Meios e Recursos);

Implementar um sistema de registo de vitimas desde o TO até a unidade de
saude de destino;

Inventariar danos e perdas nas capacidades dos servicos de saude, bem
como das que se mantém operacionais na zona de sinistro;

Criar locais de recolha de sangue em locais chave e assegurar a sua posterior
distribuicdo pelas unidades de saude carenciadas;
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Servicos Médicos e Transporte de Vitimas

Instrucoes Especificas

Coordenar as a¢des de saude publica, nomeadamente o controlo de doencas
transmissiveis e da qualidade dos bens essenciais (alimentagdo, agua,
medicamentos e outros);

Planear, propor, coordenar e garantir as acdes de vacinacdo consideradas
fulcrais ao controlo sanitario da populagao.

A triagem primdria é da competéncia da area de intervencao de Socorro e
Salvamento, sendo em regra realizada pelos Corpos de Bombeiros. O INEM e
a Cruz Vermelha Portuguesa colaboram nessa a¢do de acordo com as suas
disponibilidades;

Os cadéaveres identificados na triagem primdria serdo posteriormente
encaminhados para locais de reunido de vitimas mortais;

Os postos de triagem, postos médicos avancados e/ou hospitais de
campanha serdo montados em estruturas fixas ou tempordrias, sob a
coordenacdo do INEM e com o apoio dos demais servicos de saude (Centro
Hospitalar do Tras-os-Montes e Alto Douro, EPE e ACES Douro I-Marao e
Douro Norte), que poderéo ser refor¢ados com meios externos ao municipio;

A localizacdo dos postos de triagem é identificada em colaboragdo com os
Corpos de Bombeiros e deverd estar tdo perto quanto possivel das zonas
mais afetadas dentro da zona de sinistro, respeitando as necessarias
distancias de seguranca;

Para evacuagao e tratamento dos operacionais serdo utilizadas as estruturas
hospitalares publicas disponiveis no municipio (Centro Hospitalar do Tras-os-
Montes e Alto Douro, EPE e ACES Douro | - Mardo e Douro Norte), podendo
ser reforcadas, a pedido, por outras estruturas distritais ou nacionais;

As forcas de seguranca, em func¢do da sua area de atuacdo, garantem a
seguranca dos corredores de circulagdo das viaturas de socorro, das dreas de
triagem e das estruturas montadas;

As Forcas Armadas colaboram na prestacdo de cuidados de saude de
emergéncia, na medida das suas disponibilidades, contribuindo ainda, desde
que possivel, para o esforgo distrital através de hospitais de campanha;

O veterindrio municipal coordena todas as a¢bes de veterinaria,
designadamente a desinfecdo, desinfestacdo e incineracdo de todos os
animais mortos e residuos.

A localizacdo dos postos de triagem deverd ser estabelecida em colaboragdo com os corpos de
bombeiros, devendo ficar localizados o mais préximo possivel da drea mais afetada, mas respeitando a

distancia de seguranca necessdria.

No municipio de Sabrosa, os locais que poderao funcionar, pelas caracteristicas que apresentam, como
postos de triagem, encontram-se identificados no Quadro 22 e no Mapa 5.

Quadro 22 | Postos de triagem no municipio de Sabrosa

Nome Morada Freguesia

Centro de Saude de Sabrosa Rua de Cadoujac Sabrosa

Centro de Dia da Fundacao Patronato de
C . Avenida Alves Pedrosa Sabrosa

Santo Antoénio

Santa Casa da Misericérdia de Sabrosa -

. . Avenida Alves Pedrosa Sabrosa
Cuidados Continuados
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Centro de Dia Associacdo Miguel Torga

Rua Nossa Senhora da Azinheira

Sao Martinho de Anta

Centro de Dia de Parada do Pinhdao

Parada do Pinhao

Centro de Dia de Sao Pedro

Celeirds

Centro de Dia de Gouvinhas

Gouvinhas

Mapa 5 | Postos de triagem no municipio de Sabrosa
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Quando se verifique um elevado nimero de vitimas, ou o nimero de meios humanas e materiais forem
limitados, e ainda se a capacidade do centro hospitalar que abrange o local afetado esgotar, podera ser
possivel a transferéncia das vitimas para outras unidades hospitalares. Compete assim ao COS informar o
diretor do plano da quantidade previsivel de meios complementares necessarios a triagem, assisténcia

pré-hospitalar e evacuacao das vitimas.

Esquematicamente, os procedimentos e instru¢des de coordenacdo estabelecidos para esta area de

intervencgao estruturam-se da seguinte forma:
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Figura 12 | Procedimentos e instrucoes de coordenacao (servicos médicos e transporte de vitimas)
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IA¥ APOIO PSICOLOGICO

Em situacdes de acidente grave ou catastrofe poderd ser necessario prestar apoio psicoldégico a
populacédo afetada e as entidades intervenientes nas operacdes de socorro. Assim, nesta area de
intervencdo compete ao INEM prestar este apoio psicolégico, podendo ser apoiado pelos agentes de
protecao civil, entidades e organismos de apoio que disponham de psicélogos.

No quadro seguinte estdo indicadas as entidades intervenientes nesta drea de intervencdo e ainda as
prioridades e instrucdes de acdo.
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Quadro 23 | Apoio psicolégico
Apoio Psicolégico
Entidade Coordenadora INEM.
Entidades Intervenientes INEM.

Municipio de Sabrosa;

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Sabrosa e Corpo de Bombeiros
Voluntarios de Provezende;

GNR - Posto Territorial de Sabrosa;

Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro, EPE;
Entidades de Apoio

ACES Douro | - Marao e Douro Norte;
Eventual

CVP - Delegacdo de Sabrosa (Centro Humanitério);

Instituto de Seguranca Social- Centro Distrital de Vila Real;

IPSS de Sabrosa;

Outros agentes de protecdo civil, entidades e organismos de apoio que
disponham de psicélogos.

Assegurar o apoio psicolégico imediato a prestar as vitimas primarias® e
secundarias’ no local da ocorréncia/TO;

Coordenar os mecanismos de evacuacdo das vitimas primarias e secundarias
do TO para as Zonas de Apoio Psicolégico (ZAP) e destas para as ZCAP;

Prioridades de Acao Assegurar o apoio psicoldgico as vitimas terciarias®;

Coordenar os mecanismos de evacuac¢ao das vitimas tercidrias de para locais
exclusivos para esse efeito;

Assegurar o apoio psicologico de continuidade a populacdo presente nas
ZCAP.

6 Vitimas primarias: Vitimas diretamente resultantes da situacéo de emergéncia em causa.
7 Vitimas secundarias: Familiares das vitimas primarias.
8 Vitimas terciarias: Operacionais dos agentes de protecao civil e dos organismos e entidades de apoio envolvidos nas operacoes

em curso.
MANUTENFAO DA ) 7 SERVICOS MEDICQS E ; 8 SOCORRO E - 9 5ERV|CQ5 ’ 10 PROTOCOLOS PAG 65
ORDEM PUBLICA PAG 44 TRANSPORTE DE VITIMAS PAG 47 SALVAMENTO PAG 54 MORTUARIOS PAG 59

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA ELABORADO POR GEOATRIBUTO. LDA



PAG.52

Apoio Psicolégico

O apoio psicolégico imediato as vitimas primarias e secundarias no TO sera
realizado em Zonas de Apoio Psicolégico (ZAP) constituidas para o efeito;

As acdes a desenvolver nas ZAP sdo respeitantes a rece¢ao e estabilizacdo de
vitimas, levantamento de necessidades psicossociais, identificacdo e recolha
de informacao das mesmas;

As ZAP sdo da responsabilidade do INEM a quem cabe gerir as prioridades de
evacuacdo e os momentos de evacuacdo. Os restantes agentes de protecéo
civil e organismos e entidades de apoio que disponham de psicélogos
apoiam o INEM na medida das suas disponibilidades;

As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto a comunicacdo de dados e

com o COS quanto a recolha de informagdo com relevancia operacional;

O apoio psicolégico as vitimas tercidrias é responsabilidade priméria das
Instrucées Especificas respetivas entidades. No caso de insuficiéncia ou auséncia de meios de apoio,

este serd garantido pelas entidades disponiveis para o efeito. As vitimas

tercidrias sdo acompanhadas em locais reservados e exclusivos para esse

efeito;

Os psicélogos das Forcas de Seguranca serdo usados prioritariamente no
tratamento e acompanhamento dos seus préprios operacionais. As
disponibilidades remanescentes poderdo ser utilizadas no ambito do esforco
geral de resposta;

O apoio psicolégico de continuidade, a realizar predominantemente nas
ZCAP, é coordenado pelo Instituto de Seguranca Social - Centro Distrital de
Vila Real que serd apoiada por equipas de psicdlogos da Camara Municipal
de Sabrosa, da CVP - Delegacdo de Sabrosa (Centro Humanitério), das
unidades de saude do municipio e demais agentes de protecdo civil,
entidades e organismos de apoio que disponham de psicélogos.

O apoio psicolégico devera ser prestado de forma célere e eficiente e, por ser uma atividade de extrema
suscetibilidade, as entidades responsaveis pela prestacdo deste servico, devem seguir certos
procedimentos e instrucdes, presentes na proxima figura:
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Figura 13 | Procedimentos e instru¢des de coordenacao (apoio psicolégico)
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SOCORRO E SALVAMENTO

A intervencao inicial, em caso de acidente grave ou catastrofe, compete as forcas de intervencdo mais
proximas do local da ocorréncia ou que apresentem missao especifica mais adequada. Em conformidade
com o Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril que estabelece o Sistema de Gestdo de Operagdes (SGO), o
chefe da primeira equipa de intervencédo a chegar ao local assume a fungao de COS.

Para que exista uma correta organizacdo e funcionamento das atividades de socorro e salvamento, é
necessario definir prioridades de agdes e as entidades responsaveis por esta area de intervencéo.

Quadro 24 | Socorro e Salvamento

Socorro e Salvamento
Entidade Coordenadora Comandante das Operag¢des de Socorro.

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Sabrosa e Corpo de Bombeiros
Voluntdrios de Provezende;

GNR - Posto Territorial de Sabrosa;

Entidades Intervenientes INEM;
Instituto de Conservacado da Natureza e das Florestas (ICNF);

Freguesia de Sdo Martinho de Anta (SF 14-117);
AFLODOUNORTE - Associacao Florestal do Vale do Douro Norte (SF 03 - 117).

Autoridade Maritima Nacional (Capitania do Porto do Douro e Comando

Entidades de Apoio Local da Policia Maritima do Douro);

Eventual ) ol
CVP - Delegacdo de Sabrosa (Centro Humanitdrio).

Planear e coordenar as acdes de busca e salvamento;

Assegurar a minimizacdo de perdas de vidas, através da coordenacdo das
acoes de busca e salvamento decorrentes do sinistro;

Planear e coordenar o socorro as populacdes, em caso de incéndios,
inundagdes, desabamentos e, de um modo geral, em todos os sinistros,
incluindo o socorro a ndufragos e buscas subaquaticas, salvaguardando-se as
ocorréncias no dominio maritimo, cuja coordenacdo compete a Autoridade
Maritima;

Proceder aos reconhecimentos essenciais a recolha e confirmacdo da
informacéo disponivel, com a maior brevidade possivel, de forma a avaliar

objetivamente a situacdo de emergéncia;

LB B BAED Proceder a extingdo e/ou controle de incéndios urbanos e florestais, dando

prioridade aos que se traduzam numa ameaca direta as populacdes;

Propor trabalhos de demolicao e desobstrucao;

Preparar e manter atualizado um registo de recursos humanos e materiais, a
disponibilizar em situacdo de emergéncia;

Propor a definicdo de zonas prioritarias nas areas afetadas pela situacdo de
emergéncia;

Planear e coordenar a evacuacdo primdria, em articulagdo com a éarea de
intervencdo dos Procedimentos de Evacuacdo, colaborando nas agdes de
transporte;

Assegura a prestacdo de primeiros socorros, em articulacdo com a area de
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Socorro e Salvamento

intervencao dos Servicos Médico e Transporte de Vitimas.

A intervencdo inicial face a um acidente grave ou catastrofe cabe,
prioritariamente, as forcas mais préximas do local da ocorréncia ou aquelas
que se verifique terem uma missdo especifica e/ou mais adequada. Assim, de
acordo com a legislagdo aplicadvel (SGO), o chefe da primeira equipa de
intervencdo assume a fung¢do de Comandante das Operagdes de Socorro
(COS). Este, de imediato, deve avaliar a situacdo e identificar o tipo de
ocorréncia, o local e a extensdo, o niUmero potencial de vitimas e os meios de
reforco necessarios;

A classificacdo das ocorréncias devera ser efetuada de acordo com o disposto
na NOP 3101-2013 de 01 de mar¢o, da ANPC (Classificacdo de Ocorréncias);

Caso aplicavel, devera ser indicado pelo COS a sectorizacdo do teatro das
operagbes, por zonas geogrificas ou funcionais, e identificado um
responsavel por cada setor;

O COS mantém a articulacdo operacional permanente com o PCO, que é
coordenado pelo COM e com o Comandante Operacional Distrital (CODIS);

A nivel municipal, compete a CMPC assumir a coordenacédo institucional de
todas as entidades e instituicdes empenhadas mas operacdes de socorro;

O Comandante Operacional Municipal (COM) articula-se operacionalmente
com o Comandante Distrital de Operac¢bes de Socorro (CODIS);

Instrucdes Especificas No dominio publico maritimo, a responsabilidade das operag¢des de protecdo
civil é da responsabilidade da Autoridade Maritima, em articulagdo com o
COM e com o Diretor do Plano;

Compete ao COM, no ambito do SIOPS, a coordenacéo, no respeito pela sua
direcdo e comando préprios, de todas as entidades e instituicdes
empenhadas nas operacdes de socorro;

As informacgdes recolhidas devem ser comunicadas ao COS e, através deste,
ao COM e ao CDOS de Vila Real, devendo a correspondente descricao e
subsequente mobilizacdo de meios ter em conta o disposto na tabela de
gravidade constante na Diretiva Operacional Nacional ne° 1
ANPC/ANPC/2007;

O fim da situagdo de emergéncia é declarado pelo COM, por proposta do
COS e apés validagdo pelo Diretor do Plano;

Compete ao COS, promover a recolha sistematica de informacéao relacionada
com a situacdo de emergéncia e estabelecer um registo cronolégico da sua
evolucdo, elaborando relatérios e pontos de situacao;

Compete ao COS manter permanentemente atualizado o estudo da situacdo
nas areas sinistradas e em cada um dos pontos criticos, propondo e
acionando os meios adequados, em articulagdo com a CMPC e com o Diretor
do Plano.

Podera ser necessario, durante as atividades de socorro efetuar uma adequacédo técnica dos agentes
presentes ou a transferéncia do comando. Nestes casos é necessario efetuar um briefing ao préximo COS
e uma notificacdo a informar todos os agentes de protecdo civil intervenientes nas operacdes de
mudanca de comando.

O COS, de modo a assegurar a construcdo de um sistema evolutivo de comando e controlo da operacéo,
é responsavel assim que chegar ao local de avaliar a situacdo e recolher a seguinte informacéo:

Tipo de ocorréncia;
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Local;
Extensao;
Numero potencial de vitimas;

Meios de reforco necessarios.

Para além das atividades de socorro, busca e salvamento de vitimas, a intervencao inicial numa situacao
de acidente grave ou catastrofe pode ainda incluir as seguintes tarefas:

Extingcao de incéndios;
Escoramento de estruturas;
Resgate ou desencarceramento de pessoas;

Contencdo de fugas e derrames de produtos perigosos, etc.

Conforme referido anteriormente, as informacdes recolhidas pelo COS devem ser transmitidas de
imediato ao CDOS de Vila Real e ao COM, tendo em consideracdo o disposto na tabela de gravidade
constante na Diretiva Operacional Nacional n° 1/ANPC/2007, na qual consta a seguinte escala de
intensidades:

Quadro 25 | Grau de gravidade das ocorréncias

Gravidade Definicao

Nao ha feridos nem vitimas mortais;

Ndo ha mudanca/retirada de pessoas ou apenas de um numero restrito, por um
periodo curto (até 12 horas);

Residual Pouco ou nenhum pessoal de apoio necessario;
Danos sem significado;
Nédo hd impacte no ambiente;
Nao ha perda financeira.

Pequeno numero de feridos mas sem vitimas mortais.
Algumas hospitalizacées e retirada de pessoas por um periodo inferior a 24 horas.
Algum pessoal de apoio e refor¢o necessario;
Reduzida Alguns danos;
Disrupcao (inferior a 24 horas);
Pequeno impacte no ambiente sem efeitos duradoiros;
Alguma perda financeira.

Tratamento médico necessario, mas sem vitimas mortais. Algumas hospitalizacdes;
Retirada de pessoas por um periodo de vinte e quatro horas;

Algum pessoal técnico necessario;
Moderada . . .
Alguns danos. Alguma disrup¢ao na comunidade (menos de 24 horas);

Pequeno impacte no ambiente sem efeitos duradoiros;
Alguma perda financeira.
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= Numero elevado de feridos e de hospitalizaces;

= Numero elevado de retirada de pessoas por um periodo superior a 24 horas. Vitimas
mortais;

= Recursos externos exigidos para suporte ao pessoal de apoio;

= Danos significativos que exigem recursos externos. Funcionamento parcial da
comunidade com alguns servicos indisponiveis;

= Alguns impactes na comunidade com efeitos a longo prazo;
= Perda financeira significativa e assisténcia financeira necessaria.

= Situacdo critica. Grande nimero de feridos e de hospitalizacoes;

= Retirada em grande escala de pessoas por uma duracdo longa;

= Significativo nimero de vitimas mortais;

= Pessoal de apoio e reforco necessario;

= A comunidade deixa de conseguir funcionar sem suporte significativo;
= Impacte ambiental significativo e/ou danos permanentes.

O COS deve transmitir o grau de gravidade ao COM e ao CDOS de Vila Real, e assim que essa informacao
for transmitida este deverad prosseguir as atividades de socorro conforme o definido no Ponto 1.4
(Sistema de Gestao de Operacgdes) da Parte Il do presente plano.

Resumidamente, além das prioridades de acdo e instrucdes especificas, as entidades intervenientes
devem considerar os procedimentos e instrucdes de coordenacéo estabelecidos na figura seguinte.
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Figura 14 | Procedimentos e instrucoes de coordenacao (socorro e salvamento)
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PMEPC SABROSA

SERVICOS MORTUARIOS

Na area de intervencao de servicos mortuarios, as entidades intervenientes e de apoio executam tarefas
de extrema suscetibilidade, como é caso a recolha e depésito de cadéaveres, devendo por isso estas
atividades serem cumpridas de acordo com procedimentos rigorosas. Assim, no Quadro 26 estao
identificadas as prioridades de acdo e as instrucdes especificas relativas aos servicos mortuarios.

Quadro 26 | Servigos mortuarios

Servicos Mortudrios
Entidade Coordenadora Autoridade de Saude de Nivel Municipal.

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
. . GNR - Posto Territorial de Sabrosa;
Entidades Intervenientes . 3
Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro, EPS;

Policia Judiciaria (PJ) - Diretoria do Norte.

Municipio de Sabrosa;

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Sabrosa e Corpo de Bombeiros
Voluntdrios de Provezende;

Entidades de Apoio SEF- Delegagéo Regional de Vila Real;
Eventual CVP - Delegacdo de Sabrosa (Centro Humanitério);
INMLCF - Gabinete Médico Legal e Forense do Douro;
IRN - Conservatéria do Registo Civil/Predial/Comercial/Cartério Notarial de
Sabrosa.
Assegurar a constituicdo de Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e dos
Necrotérios Provisérios (NecPro);

A Autoridade de Saidde de Nivel Municipal deve assegurar a criacdo de
Equipas Responsaveis por Avaliacdo de Vitimas (ERAV);

Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos os
cadaveres com vista a garantir a preservacdo de provas, a andlise e recolha
das mesmas;

Assegurar a presenc¢a das Forcas de Seguranca nos locais onde decorrem
operagdes de mortudria de forma a garantir a manutencéo de perimetros de
seguranca;

Prioridades de Acao Assegurar o correto tratamento dos cadaveres, conforme os procedimentos
operacionais previstos;

Fornece a area de intervencao de gestio da informacéo e a direcdo do plano
listas atualizadas das vitimas mortais e dos seus locais de sepultamento;

Garantir a capacidade de transporte de cadaveres ou partes de caddveres;

Garantir uma eficaz recolha de informacbes que possibilite proceder, com a
méxima rapidez e eficécia, a identificacdo dos cadaveres;

Garantir uma correta tramitacdo processual de entrega dos corpos
identificados;

Receber e guardar os espolios dos cadaveres, informando o “centro de
pesquisa de desaparecidos”.
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Servicos Mortuarios

O chefe da ERAV é o representante da Forcas de Seguranga, em funcéo da
sua area de atuagdo. O médico que integra a ERAV é enviado pela Autoridade
de Saude de Nivel Municipal mas se tal ndo for possivel, serdo aceites
quaisquer outros médicos desde que seja possivel, ao chefe da ERAV, verificar
a sua credenciacdo como tal;

Sendo localizado um corpo sem sinais de vida e sem tarja negra aposta, o
médico da ERAYV verificard o ébito e procederd a respetiva etiquetagem em
colaborag¢do com o elemento da Policia Judiciéria (PJ) — Diretoria do Norte.
Caso sejam detetados indicios de crime, o chefe da ERAV poderd solicitar
exame por perito médico-legal, antes da remoc¢ado do caddver para a Zonas
de Reunido de Mortos;

A aposicdo de tarja negra e de etiqueta numa vitima sob supervisdo de um
médico corresponde a verificagdo do 6bito, devendo ser feito na triagem de
emergéncia primaria, sempre que possivel;

A autorizacdo de remogao de cadaveres ou partes de cadaveres, do local
onde foram inspecionados até a Zonas de Reunido de Mortos, haja ou nao
haja suspeita de crime, cabe ao Ministério Publico (MP) e é solicitada pelo
chefe da ERAV;

A autorizacdo do Ministério Publico (MP) para remocdo é transmitida

mediante a identificagdo do elemento policial que chefia a ERAV, dia, hora e

local da remocédo, conferéncia do nimero total de cadaveres ou partes de

cadaveres cuja remocao se solicita, com menc¢do do nimero identificador
Instrucoes Especificas daqueles em relacdo aos quais haja suspeita de crime;

A autorizacao antecedente é solicitada ao magistrado do MP designado ou
integrado na estrutura municipal, ou, em caso de impossibilidade, noutra
estrutura onde esteja presente;

Compete a Forcas de Seguranga, em func¢do da sua drea de atuacdo,
promover a remocdo dos cadaveres ou partes de cadaveres devidamente
etiquetados e acondicionados em sacos apropriados (“body-bags”), também
devidamente etiquetados, podendo para o efeito requisitar a colaboracéo de
quaisquer entidades publicas ou privadas. Os Corpos de Bombeiros, a Cruz
Vermelha Portuguesa e as Forcas Armadas, mediante as suas
disponibilidades, colaborardo nas operag¢des de remogao dos cadaveres para
as Zonas de Reunido de Mortos e/ou destas para 0s necrotérios provisorios;

O MP autoriza a remocdo dos caddveres ou partes de cadaveres do local
onde foram etiquetados para as Zonas de Reunido de Mortos e destas para os
necrotérios provisorios, para realizacdo, nestes, de autépsia médico-legal e
demais procedimentos tendentes a identificacdo, estabelecimento de causa
de morte e subsequente destino do corpo ou partes ou fragmentos
anatémicos;

Compete a Camara Municipal de Sabrosa providenciar equipamento para os
necrotérios provisérios de acordo com indicacdes do INMLCF - Gabinete
Médico Legal e Forense do Douro, designadamente o fornecimento de
iluminacdo, macas com rodas, mesas de trabalho, sacos de transporte de
cadaveres, pontos de dgua e energia;

O depédsito dos caddaveres deverad ser efetuado nas morgues regulares existentes no municipio, mas
quando esgotada a sua capacidade, devido ao numero elevado de vitimas, o depdsito deverd ser
realizado noutros locais estabelecidos pela Autoridade de Saude de Nivel Municipal. Estes locais
provisorios dizem respeito as Zonas de Reuniao de Mortos (ZRnM) e dos Necrotérios Provisérios (NecPro),
que deverdo apresentar as seguintes caracteristicas:
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PMEPC SABROSA

Figura 15 | Caracteristicas dos locais que poderao funcionar como morgues provisdrias

Caracteristicas das morgues
provisorias

Piso em espaco aberto, plano e facil de limpar, com boa drenagem, boa
ventilacdo natural, provido de agua corrente e enerqia elétrica;

Acessibilidades;
Comunicacdes (telefénicas ou radiocomunicacdes);
Privacidade;

Disponibilidade de sequranca.

Relativamente aos necrotérios provisérios importa referir que estes deverdo ser constituidos pelos
seguintes locais (ANPC, 2013):
Uma drea de rececdo/admissdao de cadaveres (onde se efetua o registo dos elementos
identificativos possiveis, a anotacdao do espdlio, a colheita de impressdes digitais e o registo
fotografico inicial);
Uma éarea de identificacdo (com acesso aos familiares das vitimas, para reconhecimento direto
destas, sempre que admissivel, ou reconhecimento do espdlio, na grande maioria das vezes);
Uma drea de equipamento (para armazenamento dos materiais consumiveis e equipamentos de
autodpsia, bem como amostras bioldgicas recolhidas); uma area de autdpsias (apenas para a
realizacdo das autdpsias ou exames sumarios);
Uma drea de preparacdo e entrega de cadaveres (onde os corpos ja autopsiados poderao ser
entregues, caso ja estejam identificados);
Uma drea de secretariado e acolhimento de familiares (onde serdo acolhidas todas as pessoas
que procurem conhecidos que possam encontrar-se entre as vitimas);
Uma rede de frio, com acesso facil as dreas de rececdo e entrega de cadaveres, que podera
constar de contentores frigorificos méveis ou de instalagdes de refrigeracdo fixas, devidamente

adaptadas a esta funcionalidade.

Tendo em consideracao as caracteristicas anteriormente referidas, as ZRnM e NecPro poderao funcionar
nos locais indicados no Mapa 6.

MANUTENCAO DA ,  SERVICOS MEDICOS E , g SOCORROE SERVICOS ) 10 PROTOCOLOS PAG 65
ORDEM PUBLICA PAG 44 TRANSPORTE DE VITIMAS PAG 47 SALVAMENTO PAG 54 MORTUARIOS PAG 59

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA ELABORADO POR GEOATRIBUTO. LDA



PAG.62

AREAS DE INTERVENCAO

Mapa 6 | ZRnM e NecPro no municipio de Sabrosa
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Apds a entrada dos cadaveres nas morgues provisorias, as tarefas aqui desenvolvidas encontram-se a
cargo do INMLCF-Gabinete Médico-legal e Forense do Douro, pois este é responsavel pela identificacao e
entrega dos corpos, para se proceder ao sepultamento das vitimas. Ainda nos necrotérios provisérios,
devera estar presente 0s representantes do IRN - Conservatéria do  Registo
Civil/Predial/Comercial/Cartério Notarial de Sabrosa para proceder ao assento de dbitos e garantir toda a
tramitagao processual e documental associada.

Em casos de esgotamento da capacidade das morgues provisérias (ZRnM e NecPro) os caddveres serdo
transportados para as morgues dos municipios adjacentes.

Importa ainda referir que sempre que se verifique um elevado nimero de vitimas, a recolha e depésito
dos cadaveres devera ser controlado pelas forcas se seguranca, de modo a assegurar a criacdo de Equipas
Responsaveis pela Avaliacdo das Vitimas (ERAV), colaborando assim com a Autoridade de Saude de Nivel
Municipal.

Referente ao sepultamento das vitimas, este devera ser efetuado nos cemitérios locais (Quadro 27 e Erro!
A origem da referéncia nao foi encontrada.), mas caso o nimero de vitimas exceda a capacidade dos
mesmos, a Autoridade de Saude de Nivel Municipal, em coordenagédo com o diretor do plano, estabelece
locais para sepultamento de emergéncia.

Quadro 27 | Cemitérios locais do municipio de Sabrosa

Cemitério de Sabrosa Sabrosa Sabrosa

Unido das Freguesias de Sdo Martinho de

Antas e Paradela de Guides 530 Martinho de Anta

Cemitério de Sdo Martinho de Anta
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Designacao
Cemitério de Paradela de Guiaes

Cemitério do Assento
Cemitério de Vilela
Cemitério de Sobrados
Cemitério de Vilarinho de Sdo Romao
Cemitério de Paradelinha

Cemitério de Celeiros

Cemitério de Provesende
Cemitério de Gouvaes do Douro

Cemitério de Sdo Cristévao

Cemitério de Covas do Douro
Cemitério de Donelo
Cemitério de Gouvinhas
Cemitério de Abrecovo
Cemitério de Souto Maior
Cemitério de Sao Lourenco
Cemitério de Parada do Pinhdo
Cemitério de Torre do Pinhdo

Cemitério de Pinhao Cel

Em termos esquematicos, nesta area de intervencao, devem ser adotados os procedimentos e instrucbes

Freguesia

Unido das Freguesias de Sdo Martinho de
Antas e Paradela de Guides

Pagos
Pagos
Pagos
Vilarinho de Sao Roméo
Vilarinho de Sao Roméo
Celeirds

Unido das Freguesias de Provesende,
Gouvaes do Douro e Sdo Cristovao do Douro

Unido das Freguesias de Provesende,
Gouvaes do Douro e Sao Cristévao do Douro

Unido das Freguesias de Provesende,
Gouvaes do Douro e Sao Cristévao do Douro

Covas do Douro
Covas do Douro
Gouvinhas
Gouvinhas
Souto Maior
Sao Lourencgo
Parada do Pinhao
Torre do Pinhao

Torre doPinhéo

de coordenacéo expostos na figura seguinte:
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Pardoquia
Paradela de Guiaes

Pagos

Pagos

Pagos
Vilarinho de Sdo Roméo
Vilarinho de Sdo Roméo

Celeirés

Provesende
Gouvaes do Douro
Sao Cristovao
Covas do Douro
Covas do Douro
Gouvinhas
Gouvinhas
Souto Maior
Sao Lourencgo
Parada do Pinhao

Torre do Pinhao

Torre do Pinhao
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Figura 16 | Procedimentos e instrucoes de coordenagao (servigos mortuarios)

Numero elevado de I I
vitimas mortais

e

I Solicita I Corpos de
Recolha e reuniso | colaboracao || Bombeiros, CVP e
SOLIITII) Forcas Armadas

de cadaveres

Estabelecidas pela

Morgues regulares Morgues provisérias [ Autoridade de Saude de

\ 4

Identificagdo e entrega dos INMLCF- Gabinete de

corpos para sepultamento | Medicina Legal e
Forense do Douro

v \ 4
[ Cemitérios locais ] Locais de sepultamento | Estsablc-;lecc;do’\.?lpellé,a\AAut.o.rldzlade e
de emergéncia aude de Nivel Municipal em
coordenacdo com o Diretor do Plano
INDICE RAPIDO
ADMINISTRAGAO DE > LOGISTICAPAG 11 5 COMUNICACOES PAG21 4 GESTAODA 5 PROCEDIMENTOS DE

MEIOS E RECURSOS PAG 7 INFORMAGAO PAG 26 EVACUAGAO PAG 36



PMEPC SABROSA

PROTOCOLOS

Nesta rubrica devem ser referenciados todos os protocolos que existam entre a entidade responsavel
pelo plano e os diversos agentes de protecao civil, organismos e entidades de apoio, publicas e privadas.

Importa referir que até a presente data nédo foi estabelecido qualquer tipo de protocolo oficial entre a

Camara Municipal de Sabrosa e os agentes de protecao civil, entidades e organismos de apoio no ambito
do PMEPCS, pretendendo-se que este documento venha a suprir essa lacuna.
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